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Zur Landesstudie ,Zivilgesellschaft und freiwillige s Engagement in Bran-
denburg”

Die Staatskanzlei des Bundeslandes Brandenburg beauftragte TNS Infra-
test Sozialforschung Minchen bereits zum zweiten Mal mit einer Auswertung
des Freiwilligensurveys fiur das Land Brandenburg, um im Rahmen einer Lan-
desstudie die Lage und Entwicklung der Zivilgesellschaft und des freiwilligen
Engagements in Brandenburg zu untersuchen und sichtbar zu machen. Im
Auftrag des Bundesministeriums fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend
hatte TNS Infratest Sozialforschung Minchen im Jahr 2009 (wie bereits 1999
und 2004) den Freiwilligensurvey (Ehrenamt, Freiwilligenarbeit und birger-
schaftliches Engagement) zum dritten Mal durchgeftihrt.*

Neben der Darstellung der empirischen Fakten ging es darum, Entwicklungs-
und Handlungsfelder zu bestimmen, um die Rahmenbedingungen fir freiwillig
Engagierte im Lande und in den Organisationen, in denen Freiwillige tatig
sind, zu verbessern. Der Freiwilligensurvey verwendet ein besonderes Verfah-
ren, um freiwilliges Engagement in mdglichst all seinen Formen zu erfassen.
Es geht sowohl um Tatigkeiten, die als Ehrenamt verstanden werden, als auch
um solche, die als Freiwilligenarbeit gesehen werden. Darlber hinaus werden
die vielfaltigen Formen des burgerschaftlichen Engagements sowie der Initiati-
ven- und Projektarbeit, ggf. der Selbsthilfe, berticksichtigt.

Beschreibungen freiwilliger Tatigkeiten werden wortlich erfasst und anhand
einer theoretisch und empirisch gestitzten Definition des Engagements auf ih-
re Gultigkeit hin gepruft. Der Freiwilligensurvey zeigt, dass die Handlungsfor-
men der Birgerinnen und Birger im Rahmen der Zivilgesellschaft differenziert
sind. Der Survey verwendet daftr den Begriff des ,freiwilligen Engagements*.
Dieser ist am besten mit dem internationalen Gebrauch vergleichbar, also mit
dem ,volunteering”“ und den ,volunteers” im Englischen (vgl. auch das 2011
wieder ausgerufene ,Internationale Jahr der Freiwilligentatigkeit).

Kernanliegen des Freiwilligensurveys

Der Survey stellt die Entwicklung des Dritten Sektors vorrangig im Sinne des
Verhaltens der Bevolkerung dar (6ffentliche Beteiligung und freiwilliges Enga-
gement als aktive Nutzung der Angebote des Dritten Sektors) sowie die Hin-
tergrinde und Kontexte dieses Verhaltens.

Er ordnet dieses Verhalten in organisatorische Umfelder des Dritten Sektors
und sonstige Rahmenbedingungen des freiwilligen Engagements ein und be-
stimmt Entwicklungsfelder der Forderung der Zivilgesellschaft und des Enga-
gements.

1

Vgl. Gensicke, Geiss 2010a und 2005; Gensicke, Picot, Geiss 2006; Rosenbladt 2001.
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» Der Survey bezieht die zivilgesellschaftlichen Verhaltensweisen auch auf fami-
liar-private, wirtschaftliche und politische Kontexte. Er gewinnt Informationen
zu zivilgesellschaftlichen Besonderheiten in den Bundeslandern sowie in Stadt
und Land.

* Er bietet damit auch sozialwissenschaftliche Erkenntnisse zur Entwicklung der
sozialen Qualitat unseres Gemeinwesens (oft auch als ,Soziales Kapital“ be-
zeichnet) auf den verschiedenen Ebenen der Gesellschatft.

Die Freiwilligensurveys
(Ehrenamt, Freiwilligenarbeit, biirgerschaftliches Engagement)

Auftraggeber: BMFSFJ
Erhebungszeit: April-August 1999 / 2004 / 2009

Methode: Bundesweite telefonische
reprasentative Befragungen (CATI)

Befragte: 1999 und 2004 je N=15.000,
2009 N=20.000

Brandenburg 1999: N=900
Brandenburg 2004: N=901
Brandenburg 2009: N=1.031

Die neue Bundeslander:
Besondere Bedingungen fur die Zivilgesellschaft

Wirtschaftskraft:  in mehr als 20 Jahren stark gestiegen, aber erst bei ca. 70% der
alten Lander, offentliche Subventionierung der Einkommen durch alte Lander (Ar-
beitslose, Rentner, Sozialkassen allgemein), eher schwaches privates und offentli-
ches Vermogen

Arbeitslosigkeit: deutlich héher, mehr Hartz-IV-Bezieher, mehr Birgerarbeit, mehr
Wechsel zwischen offentlicher Beschaftigung und Arbeitslosigkeit

Erwerbstatigkeit: vergleichbar mit alten Landern, aber weniger Industrie, geringere
Einkommen, hohere Vollzeittatigkeit von Frauen, viel hohere Betreuungsquote der
Kinder

Steuerkraft: deutlich niedriger als in den alten Landern, Abhangigkeit vom Solidar-
pakt und vom Landerfinanzausgleich
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Infrastruktur: deutliche Verbesserungen in mehr als 20 Jahren (Verkehr, Energie,
Kommunikation usw.), aber Schwéachen im landlichen Raum (vor allem 6ffentlicher
Verkehr, offentliche Orte)

Demografie: unginstiger als in den alten Landern wegen Abwanderung und Gebur-
tenschwache

Geschichte: Traditionsbruch im Dritten Sektor durch DDR-Zeit und Wende, traditio-
nelle Vereinskultur und neue Gruppenkultur mussten teilweise wiederhergestellt wer-
den oder sich erst entwickeln, neue politische Kultur

Sozialstruktur:  Traditionsbruch wegen Reduktion der burgerlichen und bauerlichen
Kultur in der DDR (dominante Kultur der Arbeiter und Angestellten = ,Kultur der klei-
nen Leute®), neue DDR-Mittelschicht teils Verlierer, teils Gewinner der Wende, gerin-
gere Oberschicht und eher heterogene neue Mittelschichten

Kultur:  Traditionsbruch durch starke Zurtickdrangung des kirchlich-religiosen Ele-
ments, Wiederherstellung auf relativ niedrigem Niveau, Realismus und Rationalis-
mus, Grundwerte: Familie, Arbeit, Staat, Bildung, Natur

Sozialkultur:  egalitéarer als in den alten Landern, mehr Informalitat, langsam zu-
nehmende Formalisierung und Hierarchisierung durch Arbeitsmarkt und das bei den
Nachwachsenden selektiv wirkende Bildungssystem
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Zusammenfassung

Brandenburg hat sich beim freiwilligen Engagement (gemeinsam mit Sachsen)
zu einem fuhrenden neuen Bundesland entwickelt. Dabei lag der Schwerpunkt
zwischen 1999 und 2004, als das Engagement von 28% auf 33% stark an-
stieg, ganz besonders im Ausstrahlungsraum Berlins (Grafiken Z1 und Z2).
Wichtig ist jedoch, dass der relativ hohe Stand des freiwilligen Engagements
in der Folge gehalten werden konnte, was besonders auf der gunstigen Ent-
wicklung in der landlichen Flache aul3erhalb des Ausstrahlungsbereichs Ber-
lins beruhte. Brandenburg hebt sich damit inzwischen noch deutlicher von sei-
nen westlichen und nérdlichen Nachbarlandern ab.

Grafik Z1
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (Alte Lander, neue Lander und Brandenburg)
Bevoblkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZ|aIforschung

Weitgehend ausgeglichen sind weiterhin die Verhéaltnisse zwischen dem nord-
lichen und sudlichen Brandenburg. Weniger gunstig als in der landlichen Fla-
che Brandenburgs hat sich seit 2004 allerdings das Engagement in den Klein-
und Mittelstadten (aufRerhalb des Berliner Umlands) entwickelt. Hier gibt es je-
doch viele offentlich beteiligte Menschen, die wegen ihres (zumindest locke-
ren) Kontakts zur ,Infrastruktur der Zivilgesellschaft* relativ gut auf freiwilliges
Engagement hin ansprechbar sind. In ganz Brandenburg gibt es erhebliche
Potenziale fur mehr freiwilliges Engagement. 10% der Bevolkerung sind be-
stimmt, 25% eventuell zum freiwilligen Engagement bereit (Grafik Z3).
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Grafik 22
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (nach Siedlungsmilieu in Brandenburg)
Bevodlkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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& infratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung
Grafik Z3
Freiwillig Engagierte und Bereitschaft zum freiwilli gen Engagement

Bevdlkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

44 34 [ Nichts davon
| Eventuell bereit
[ Bestimmt bereit
M Freiwillig
Engagierte
33
1999 2004 2009
> infratest i
ﬂ Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung
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Auch in Brandenburg war Gber die gesamte Periode der Vorrang des Umfangs
des Engagements im Bereich ,Sport und Bewegung“ unbestritten und recht
stabil (1999 8,9%; 2004 9,1%; 2009 8,4%). In den neuen Landern wird Bran-
denburg dabei nur von Sachsen ubertroffen. Dagegen war jedoch die Entwick-
lung im Bereich ,Kindergarten und Schule* schwankend. Das Engagement
nahm (wie auch die 6ffentliche Beteiligung) zwischen 1999 und 2004 sehr zu,
um dann 2009 jedoch wieder auf etwa das Ausgangsniveau von 1999 zurlck-
zugehen (1999 5,3%; 2004 8,8%; 2009 5,6%).

Wie in den neuen Landern insgesamt nahm auch in Brandenburg das soziale
und gesundheitsbezogene Engagement stark zu (zusammen 1999 3,4%; 2004
5,1%; 2009 6,6%). Eine echte Besonderheit des Landes ist die hohe Bedeu-
tung des lokalen Burgerengagements, das kontinuierlich zunahm (1999 1,1%;
2004 2,3%; 2009 3,2%). Vor Schleswig-Holstein, Niedersachsen und Rhein-
land-Pfalz, ebenso Bundeslander mit landlichem Charakter, ist das der Spit-
zenplatz der Lander. Beim politischen Engagement spielt Brandenburg auch in
der oberen Gruppe mit, allerdings ist es hier dem Saarland und Rheinland-
Pfalz nachgeordnet.

Um die Verhaltnisse in den neuen Landern zu verstehen, muss man berick-
sichtigen, dass neben dem organisierten Engagement noch eine zweite ,in-
formelle* Ebene der sozialen Vernetzung vorhanden ist, die hier mehr als in
den alten Landern erhalten geblieben ist. Es geht um soziale Unterstitzungs-
leistungen, die Uber die Familienbande hinausgehen und sich auf Nachbarn,
Freunde und Bekannte sowie andere nicht verwandte Personen beziehen.
Dieser Typ der wechselseitigen Unterstitzung wird zuweilen (und etwas un-
glucklich) als ,informelles Engagement* bezeichnet.?

In Brandenburg gibt es neben den 33% freiwillig Engagierten noch 30% ,in-
formelle Unterstitzer, die zwar nicht in einem organisierten Sinne engagiert
sind, aber sich (gelegentlich oder 6fter) um nicht verwandte Personen kim-
mern. Gerade in den Spitzenlandern des freiwilligen Engagements ist diese
Gruppe weniger anzutreffen (Rheinland-Pfalz: 25%, Niedersachsen: 26%, Ba-
den-Wirttemberg: 27%). Auch in den neuen Landern sind die ,aul3erfamilia-
ren Unterstutzer® da, wo das Engagement hoher ist (Brandenburg, Sachsen),
weniger anzutreffen als da, wo es niedriger ist (Sachsen-Anhalt 33%, Meck-
lenburg-Vorpommern 34%).

Verbindliche und unverbindliche 6ffentliche Beteiligung mit den aul3erfamilia-
ren und familiar-verwandtschaftlichen Unterstitzung zusammengerechnet,
sind Brandenburg (und die neuen Lander insgesamt) sozial gut integrierte Re-
gionen, was angesichts der weiterhin erhdhten wirtschaftlichen und strukturel-
len Probleme ein wichtiger Befund ist. In Brandenburg (und Sachsen) aul3ert
sich diese Integration allerdings starker in der Ubernahme verbindlicher Ver-
antwortung in organisierten Strukturen als in informeller Unterstitzung. Das

Vgl. Alscher et al. 2010; Gensicke 2011 in Ammann 2011 (Hg). In der Schweiz gibt es im Rahmen der
Berichterstattung zum freiwilligen Engagement eine Kategorie des ,informellen Engagements”. Wir reden
in diesem Zusammenhang jedoch nicht von ,Engagement”, weil wir den Begriff fir gebundene Téatigkei-
ten mit Gemeinwesenbezug reservieren, der vor allem aus dem offentlich-organisierten Charakter er-
wachst. Es ist dennoch unbestritten, dass das Gemeinwesen und viele Menschen von den informellen
Unterstiitzungsleistungen profitieren. Trotzdem setzt bereits die Halbdffentlichkeit, erst recht die Pri-
vatheit eine Exklusivitat, die nur einen begrenzt zivilgesellschaftlichen Charakter hat. All-Offentlichkeit
und All-Zugénglichkeit sind Kernkriterien des zivilgesellschaftlichen Engagements.
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betrifft auch die vermehrte Bedeutung des Engagements gegenuber der nur
teilnehmenden Aktivitat® in der ,Infrastruktur der Zivilgesellschaft.

Wichtig ist in Brandenburg noch etwas Anderes: Zwischen 1999 und 2004 gab
es ganz besonders bei denjenigen Personen einen Anstieg des Engagements,
die erst seit héchstens 10 Jahren an ihrem Wohnort lebten (1999: 24%, 2004
33%). Allerdings war das Engagement auch bei denjenigen deutlich gestie-
gen, die an ihrem Wohnort geboren wurden (1999: 29%, 2004: 34%). Zwi-
schen 2004 und 2009 setzte sich dieser Anstieg bei den ,Eingeborenen” fort,
so dass sie inzwischen mit 37% einen besonders hohen Anteil an Engagierten
haben (Grafik Z4).

Grafik Z4
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf nach Anséassigkeit in Brandenburg
Bevolkerung im Alter ab14 Jahren (Angaben in %)

. seit mehr als seit héchstens
seit Geburt 10 Jahren 10 Jahren
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29 29 i B
24
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ﬂ infratast Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZ|aIforschung

Untersucht man die Entwicklung des freiwilligen Engagements nach Alter, zei-
gen sich in Brandenburg sowohl im Vergleich zu den Bundesdaten als auch zu
den Verhéltnissen in Ostdeutschland abweichende Trends. Nur eine Alters-
gruppe ordnet sich in den Trend der neuen Lander ein, die 14- bis 30-Jahrigen
(Grafik Z5). Der Anstieg des Engagements von 28% auf 38% ist besonders
beeindruckend. In Brandenburg ging es also mit dem Engagement der jungen
Leute besonders voran, vor allem bei denen, die den héheren Weg der Bil-
dung gehen oder bereits gegangen sind.

Zu den Kategorien freiwillig Engagierte und ,nur 6ffentlich Aktive im Detail die Kapitel 1 und 2 (siehe auch
Gensicke, Geiss 2010a).

10
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Grafik Z5
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht 6ffentlich Aktive

im Zeitverlauf (4 Altersgruppen)
Engagierte ab 14 Jahren (Angaben in %)

14 bis 30 31 bis 45 46 bis 59 60 Jahre
Jahre Jahre Jahre und alter
[0 Nicht Aktive
O Nur Aktive
M Freiwillig
Engagierte
1999 2004 2009 1999 2004 2009 1999 2004 2009 1999 2004 2009
@ infratast Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZ|aIforschung

Bei den 31- bis 45-Jahrigen gab es extreme Schwankungen der Engagement-
guote. Diese jungeren Familienjahrgadnge steigerten ihr Engagement zwischen
1999 und 2004 sehr deutlich, fielen jedoch 2009 wieder auf das Niveau von
1999 zurtck. Es geht hier oft um nachriickende jingere Jahrgange, die ihre
Neigung zum weniger anspruchsvollen Modus der ,nur” teilnehmenden offent-
lichen Aktivitat ,mitgebracht“ haben, aber auch um die demografische Entwick-
lung hin zu weniger Kindern. Auffallig parallel ist die Entwicklungslogik im Be-
reich ,Kindergarten und Schule*.

Ganz besonders fur das Brandenburger Muster, in dem die Engagierten die
Lnhur® Aktiven quantitativ dominieren, stehen die alteren Familienjahrgdnge der
46- bis 59-Jahrigen. 36% Engagierten stehen hier nur 26% ,nur” Aktive ge-
genuber. Diese grof3e Altersgruppe war also seit 2004 ein besonders wichtiger
Trager des Engagements in Brandenburg, eine diesen Menschen von Le-
benserfahrung und Lebenslage auf den Leib geschriebene Rolle. Diese zeigt
sich auch in einem hohen Anteil an leitenden Engagierten.

Die alteste Gruppe der ab 60-Jahrigen verhielt sich zwischen 1999 und 2004
vollig gegen den allgemeinen Brandenburger Trend. Das Engagement sank
von dem recht hohen Stand von 30% auf 26%. Danach stabilisierte sich die
Engagementquote wieder auf 28%. Besonders eindrucksvoll war bei den Alte-
ren die Ausdehnung der Gruppe der ,nur“ Aktiven. Bei den &alteren Menschen,
vor allem im fortgeschrittenen Alter, ist die ,nur” teiinehmende Aktivitat in Ver-
einen, Organisationen und Institutionen héher zu bewerten als bei Menschen
in mittleren und jungeren Jahren. Wegen der Gefahr der sozialen Isolierung im
Alter ist dieser soziale Einbezug besonders wichtig.

11



> infratest

Das freiwillige Engagement der Brandenburger Manner und Frauen entwickel-
te sich sehr unterschiedlich. Bei den Mannern war es bereits 1999 hoch und
blieb im Weiteren stabil (Grafik Z6). Der grol3e Schub beim Engagement in
Brandenburg zwischen 1999 und 2004 stammte ausschliel3lich von den Frau-
en. Ihr Trendmuster ahnelt weitgehend dem Brandenburgs im Ganzen. Die ei-
gentliche Veranderung bei den Mannern bestand in der Ausweitung der Grup-
pe der ,nur Aktiven, insbesondere seit 2004.

Grafik 26
Freiwillig Engagierte, ,,nur* dffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (Mé&nner und Frauen)
Bevdlkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

Manner Frauen
39 37 34 47 42 37 [ nicht Aktive
O "nur" Aktive
Ml Freiwillig
31 i
% 27 Engagierte
28
32
36 36 35
30
21
1999 2004 2009 1999 2004 2009
ﬂ L Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung

Eindrucksvoll ist die Stetigkeit der Zunahme des freiwilligen Engagements bei
Frauen im Alter von tber 45 Jahren, wobei der Trend sich seit 2004 noch ver-
starkte (1999: 18%, 2004: 22%, 2009: 28%). Ebenso auffallig war die Zunah-
me der oOffentlichen Beteiligung von 45% auf 67%. In keiner Gruppe hat sich
der Einbezug in die Zivilgesellschaft so dynamisch entwickelt wie bei Frauen
im Alter von Uber 45 Jahren, in keiner war allerdings am Anfang der Beobach-
tungsreihe dieser Einbezug noch so wenig entwickelt.

Die Verlaufsmuster des freiwilligen Engagements kdonnten in Brandenburg bei
Erwerbstéatigen und nicht Erwerbstatigen kaum unterschiedlicher sein (Grafik
Z7). Starteten beide Gruppen 1999 von einem fast gleichen Niveau aus, so
ging bis 2004 eine groRe Schere auf. Das Engagement der Erwerbstétigen
stieg enorm an und das der nicht Erwerbstatigen sank ab, so dass sich eine
grol3e Differenz von 15 Prozentpunkten auftat. Dann verringerte sich bei den
ersteren das Engagement wieder deutlich, stieg aber nunmehr bei den zwei-
ten wieder an, so dass sich beide Gruppen 2009 genau im Brandenburger
Durchschnitt von 33% trafen.

12
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Grafik Z7
Freiwillig Engagierte, ,,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (nach Erwerbsstatus)
Bevdlkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

Erwerbstéatige nicht Erwerbstatige
43 32 37 44 45 35 O nicht Aktive
O "nur" Aktive
v Ml Freiwillig
30 32 Engagierte
29 27 x
41
33 33
28 29 Hd
1999 2004 2009 1999 2004 2009
e Infraiest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung

Die 2009 in Brandenburg zu beobachtende Paritdt zwischen Erwerbstatigen
und nicht Erwerbstétigen beim Engagement ist im Vergleich zum Bund ein
ungewdbhnliches Phdnomen. Eine erganzende Sicht erlaubt die Kombination
der Erwerbstatigkeit mit dem Alter. Die starken Schwankungen bei den Er-
werbstéatigen gehen ausschlief3lich auf die Jingeren zuriick (bis 45 Jahre). Bei
denen im Alter ab 46 Jahren herrschte zwischen 1999 und 2004 Stagnation,
aber danach gab es eine enorme Steigerung von 30% auf 41%. Das ist wieder
eine eigenartige Entwicklung in den Brandenburger Daten.

Typisch fur Brandenburg war es somit, dass es unter der Decke des allgemei-
nen Durchschnitts eine grol3e Differenzierung von Einzeltrends gab. Zum ei-
nen wurde in der zweiten Periode das flache Land zum Impulsgeber des En-
gagements, nachdem es zunéchst das Berliner Umland (und wohl auch Zu-
zugler aus Berlin) waren. Zum anderen haben seit 2004 die jungen Leute die
jungeren Familienjahrgdnge als Treiber des Engagements abgeldst und sich
an die Spitze der Altersgruppen gesetzt. Bei den Mannern gab es nur wenig
Veranderung, wahrend das Engagement der Frauen sich besonders dyna-
misch entwickelte.

Brandenburg ist somit ,eigen”. Aber auch hier ist es so, dass freiwilliges En-
gagement deutlich mehr eine Sache der hoher Gebildeten ist (44%) als der
einfach Gebildeten (15%), und zwar seit 2004 auch bei den bis 45-Jahrigen
(bei den Uber 45-Jahrigen war das auch vorher schon so). Eine besondere
Aufgabe ware die Hebung des Potenzials in der grofRen mittleren Bildungs-

13
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gruppe (Grafik Z8). Hier muss das Potenzial allerdings erst von seinem unbe-
stimmten Charakter in einen bestimmten tberfuhrt werden, damit es wirksam
wird.

Grafik Z8
Freiwillig Engagierte und Bereitschaft zum freiwill igen Engagement

nach Bildungsstatus
Bevdlkerung ab14 Jahren (Angaben in %)
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& i) Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung

* Nicht vergessen darf man bei der Forderung des Engagements jedoch, wie
viel Potenzial bei den bereits Engagierten schlummert (Grafik Z9). Dieses Po-
tenzial ist umso groR3er, desto junger die Engagierten sind. Darin drickt sich
auch ein Problem der Integration junger Engagierter in die Organisationen und
Institutionen aus, das es immer geben wird. Dennoch ist der abrupte Anstieg
des ,internen“ Potenzials bei den jungen Leuten seit 2004 eine Herausforde-
rung an die Trager, jungen Leuten mehr zuzutrauen und sie besser einzuset-
zen. Allerdings stellt sich diese Frage seit 1999 in allen Altersgruppen zuneh-
mend.

* Brandenburger Freiwillige haben ein anspruchsvolleres Profil an Téatigkeits-
formen als bundesweit, indem sie deutlich mehr mit Hilfeleistungen, mit Of-
fentlichkeitsarbeit, Beratung sowie mit Interessenvertretung und Mitsprache
beschaftigt sind. Ein echtes Unikum ist, dass sich in Brandenburg Manner
deutlich mehr als Frauen mit personlichen Hilfeleistungen und praktischen All-
tagsarbeiten beschaftigen. Typisch ist es dagegen, dass Manner im Engage-
ment mehr der Fihrung, der Fachlichkeit und der Burokratie gerecht werden
missen und Frauen mehr emotionalen und kreativen Anforderungen.
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Grafik 79
Bereitschaft Engagierter zur Ausdehnung des Engagem ents

(4 Altersgruppen)
Bevblkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

1999 2004 2009 1999 2004 2009 1999 2004 2009 1999 2004 2009

O nicht
engagiert
[ nicht
maoglich
W Ausdehnung
maoglich
14 bis 30 31 bis 45 46 bis 59 60 Jahre
Jahre Jahre Jahre und alter
& infratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZialforSChung

1999 war das Engagement in Brandenburg noch besonders vereinsbezogen,
ist jedoch seit 2004 deutlich vermehrt an Initiativen und Gruppen angebunden.
Kontinuierlich hat die Bedeutung des privaten Umfelds zugenommen, sei es
das der Einrichtungen und Stiftungen oder der individuellen oder nur diffus de-
finierbaren Ebene. Wie in den neuen Landern insgesamt spielen die Kirchen
eine geringere Rolle als in Westdeutschland. Angesichts der sehr hohen Kon-
fessionslosigkeit in den neuen Landern (80% in Brandenburg) ist ihre Rolle
dennoch recht bedeutsam.

Wiederum ein Brandenburger Unikum ist, dass Frauen sogar mehr als Manner
im Rahmen von Vereinen und Verbanden tatig sind. Ublicherweise ist das ei-
ne Mannerdomane. Auch in Parteien und Gewerkschaften halten sie insge-
samt gut mit, wiederum in einem eigentlich mannlich gepragten Umfeld. Den
Ublichen Erwartungen entspricht es allerdings, dass das Engagement der
Frauen starker in den Kirchen und im privaten Umfeld angebunden ist. Auffal-
lig ist der sehr hohe Bezug des Engagements Brandenburger Manner auf
staatliche oder kommunale Einrichtungen oder Institutionen.

Es gibt aber auch Probleme: Auch in Brandenburg ist zu erkennen, dass Frei-
willige ihre Spielraume der Mitentscheidung seit 2004 geringer einstufen (ver-
mehrt nur noch als ,teilweise* vorhanden eingeschétzt). Hier zeigen sich die
Folgen einer zunehmenden ,Durchorganisation des Freiwilligenbereiches.
~controlling” ist schon vom Namen her nicht gut mit der Eigenlogik und dem
Eigensinn des Engagements vertraglich. Ohne Kontrolle wird es sicher nicht
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gehen, das darf aber nicht zu Lasten der besonderen Qualitat des freiwilligen
Engagements gehen.

* Es st aber nicht nur die Frage der zunehmenden Kontrolle, die (bei Hauptamt-
lichen und Freiwilligen) fir Unbehagen sorgt. Es geht auch um die Umwand-
lung verniinftig bezahlter und abgesicherter Tatigkeiten in gering bezahlte und
schlecht gesicherte ,Jobs". Die Not arbeitsloser Freiwilliger wird dabei ausge-
nutzt und sie werden gegen die Hauptamtlichen ausgespielt. Diese Praxis, de-
ren Hintergrund offentliche Mittelkiirzungen und unklar formulierte Gesetze
sind, sdgen am Ast einer echten Zivilgesellschaft. Der Staat muss hier eine
Grauzone wieder starker regulieren.

* Eine Reihe von Problemen in den Organisationen, die Freiwillige beschafti-
gen, dricken in Brandenburg starker als bundesweit (Grafik Z10). Man ge-
winnt den Eindruck, dass das Meiste um die Finanzen kreist, auch wenn das
nicht immer sogleich erkennbar wird, etwa bei der Weiterbildung. Bei der Kos-
tenerstattung und besonders bei der Vergltung wird die materielle Frage di-
rekt erkennbar. Deren Bedeutung fur die Freiwilligen liegt etwa im (deutlich
erhdhten) Schnitt der neuen Lander (mit 32% noch mehr in Sachsen zu se-
hen).

Grafik Z10

Verbesserungswinsche der Freiwilligen an die Organi sationen (2009)
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)

Da drickt der Schuh, da wéaren Verbesserungen notig

Mehr Finanzmittel fir bestimmte Projekte %
Bessere Bereitstellung von Radumen, -
Sachmitteln etc. X Deutschland
Bessere Weiterbildungsmdglichkeiten % £ Brandenburg
Bessere fachliche Unterstiitzung H
Unbirokratischere Kostenerstattung -?‘
Bessere Anerkennung der %
Freiwilligen durch Hauptamtliche 30
Bessere finanzielle Vergltung
fur die Freiwilligen 29

> infratest i
ﬂ ‘ Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZ|aIforschung

« Die Brandenburger erwerbstatigen Engagierten bekunden ausgepragte Be-
dirfnisse nach Unterstitzung seitens ihrer Arbeitgeber, besonders auch im
landlichen Raum. In diesen beruflich-wirtschaftlichen Kreis ordnet sich auch
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die Forderung nach besserer Anerkennung des Engagements als berufliches
Praktikum ein (Grafik Z11). Diese kommt von Mannern und Frauen gleicher-
malf3en, wird allerdings vermehrt von nicht Erwerbstéatigen erhoben (die noch
keine Rentner oder Pensionéare sind).

Grafik Z11

Verbesserungsvorschlage der Freiwilligen an Staatb  zw. Offentlichkeit
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Bessere steuerliche Absetzbarkeit - O Brandenburg
44

B Deutschland

der Unkosten
Bessere steuerliche Absetzbarkeit der %
Aufwandsentschadigungen 42
Bessere Absicherung Freiwilliger durch __‘
Haftpflicht- und Unfallversicherung 42
Bessere Anerkennung freiwilliger g
Tatigkeiten als berufliches Praktikum 38
Bessere odffentliche Anerkennung, %
z.B. durch Ehrungen 38
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ﬂ L Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZ|aIforschung

« Oft ist in Brandenburg der Umfang der Forderungen nach Verbesserungen
seitens des Staates und der Offentlichkeit ahnlich wie bundesweit auch, ge-
ringer aber bei der Frage von Steuererleichterungen bei den Aufwandsent-
schadigungen und den Kosten des Engagements (Grafik 17). Sehr auffallig ist
in Brandenburg allerdings das hohe Bediirfnis nach mehr 6ffentlichen Ehrun-
gen. Das ist zwar in allen neuen Landern und in Berlin zu beobachten, aber
Brandenburg geht dariiber noch einmal deutlich hinaus.

* Freiwillige wiinschen am haufigsten eine bessere Information und Beratung
der Bevolkerung tber Mdglichkeiten des freiwilligen Engagements. Dass sie
die Massenmedien dabei in die Pflicht nehmen, geht in eine ahnliche Rich-
tung. Informations- und Kontaktstellen fur freiwilliges Engagement sind eine
Moglichkeit, gerade diejenigen Menschen ins Engagement zu bringen, die nur
wenig Zugang zu den Organisationen und Institutionen der Zivilgesellschaft
haben (nicht offentlich Aktive). Die Kontakte mit solchen Stellen haben in
Brandenburg seit 2004 in allen Siedlungsmilieus deutlich zugenommen.

« Das Interesse, mit den Informations- und Kontaktstellen Kontakt aufzuneh-
men, ist auch in Brandenburg recht hoch, besonders auch bei denen, die das
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bereits getan haben. Das Interesse ist bei eventuell am Engagement Interes-
sierten viel hoher als bei nicht Interessierten, besonders intensiv jedoch bei
bestimmt zum Engagement Bereiten. Man muss sich jedoch das Spektrum
der Informationsstellen breiter vorstellen. Auch bereits Engagierte sind an die-
sen Stellen sehr interessiert, vor allem jene, die ihr Engagement ausweiten
wollen (,internes Potenzial®).

Das Internet ist fur die Zivilgesellschaft ein wichtiges Medium der Kommunika-
tion. Organisationen und Institutionen kbnnen ihre Angebote darstellen und fur
Interessierte unkompliziert Kontakte ermdoglichen. Allein die Art der Prasenta-
tion wird Menschen, die mit den Organisationen und Institutionen in Kontakt
treten, bereits Hinweise geben, ob deren Angebote zu ihnen passen oder
nicht. Diese Art Vorauswahl tber Faktoren des Images ist ein wesentlicher
Vorteil des Internets, aber auch eine Herausforderung fur die sich prasentie-
renden Organisationen.

12% der am Engagement Interessierten haben in Brandenburg das Internet
bei der Suche nach Moéglichkeiten des Engagements bereits genutzt und 59%
wirden es eventuell tun. Das sind mit anderen Bundesléndern vergleichbare
Daten. Bei sicher zum Engagement Bereiten haben bereits 22% das Netz in
dieser Hinsicht genutzt, mehr als bundesweit (17%). Bei jungeren Menschen
ist die Bereitschaft sehr hoch, das Internet bei der Engagementsuche einzu-
setzen, allerdings haben sie es bisher nicht wesentlich o6fter als im Durch-
schnitt genutzt.

Das Internet kann allerdings nur eine ,theoretische* Vorauswahl bieten. Stark
ist es bei der Vernetzung aller Interessierten und bei der Organisation von und
der Motivation zu kurzfristigen Aktionen und Events. Wenn es jedoch um die
verbindliche Ubernahme freiwilliger Tatigkeiten geht, kommen zwingend die
personliche Ansprache und damit das soziale Vertrauen ins Spiel. Daflr ist
der direkte Kontakt in den Organisationen und Institutionen bzw. zu den Bera-
tern in den Informations- und Kontaktstellen besonders wichtig.

Fur Brandenburg kommt es in Zukunft darauf an, seine fliihrende Stellung in
Ostdeutschland auszubauen. Diese beruhte 2009 mehr als noch 1999 auf
dem vielfaltigen Engagement in der eher diinn besiedelten landlichen Flache
aul3erhalb des GroRRraums Berlins. Auch darin kann sich immer noch ein Aus-
strahlungseffekt GrolRberlins ausdriicken, aber das ist nicht das Entscheiden-
de. In Zukunft geht es darum, die landliche Engagementkultur im Zeitalter des
demografischen Wandels zu stabilisieren. Aufl3erdem brauchen engagierte Ar-
beitnehmer brauchen mehr Unterstitzung.

Zum anderen sollte das Land im Rahmen seiner landespolitischen Mdglichkei-
ten und im Rahmen des Bundesrats darauf hinwirken, den Wildwuchs pseu-
dozivilgesellschaftlicher Strukturen und Verhaltensweisen zu begrenzen. Es
kann nicht sein (oder es soll nicht sein), dass das Verantwortungsbewusst-
sein, der gute Wille vieler und die Not arbeitsloser Menschen von den neuen
~S0zialmanagern® ausgenutzt werden, um soziale Leistungen billiger erstellen
zu konnen.
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Die Zivilgesellschaft ist die Pflegeanstalt der Werte unseres Gemeinwesens
und sie sollte es im Zeitalter der Okonomisierung bleiben. Brandenburg hat
zwar eine Tradition der Sparsamkeit, diese Vorgabe galt hier jedoch fur alle
Stande. Der Konig war der erste Diener des Staates und die Begriffe Pflicht
und soziale Verantwortung stof3en gerade hier auf Widerhall. Diese Haltung
verbindet die Menschen und auch die Tradition der Toleranz ist typisch fur
dieses Kernland des frilheren Preul3ens. Das sollte in einer weiter vertieften
Verbindung mit dem natirlichen Partner Berlin zuklnftig weiterhin zum Tragen

kommen.
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1. Verhaltnis der Brandenburger Bevdlkerung zu 6ffe ntlichen
Organisationen und Institutionen

1.1 Entwicklung der 6ffentlichen Beteiligung

* Auch in Brandenburg sind die Menschen dazu aufgerufen, sich an den vielfal-
tigen Angeboten des Dritten Sektors, also von Gruppen, Vereinen, Organisati-
onen und Institutionen zu beteiligen. Diese 6ffentliche Beteiligung kann unver-
bindlich sein oder verbindlich, im letzteren Fall in Form von freiwilligem bzw.
ehrenamtlichem Engagement®. Sie ist in Brandenburg kontinuierlich gestiegen
(Grafik 1). Uber ihre privaten und beruflichen Angelegenheiten hinaus waren
somit 2009 mit 64% wesentlich mehr Brandenburger und Brandenburgerinnen
offentlich aktiv als noch 1999 (57%).

Grafik 1
Offentliche Beteiligung der Bevolkerung in Vereinen, Organisationen und
Einrichtungen = Einzugsbereich der Zivilgesellschaft
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
Deutschland Brandenburg
32 28 27 43 39 36
0 nicht
Beteiligte
m Offentlich
Beteiligte
57
1999 2004 2009 1999 2004 2009
& Deratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZiaIforSChung

* Somitist in den 10 Jahren des Freiwilligensurveys deutlich mehr Leben in die
Brandenburger ,Infrastruktur der Zivilgesellschaft* eingezogen, und das ist ei-
ne gute Voraussetzung dafir, mehr (unverbindlich) 6ffentlich Aktive auf die
Ubernahme von freiwilligen Tatigkeiten hin anzusprechen. Das Brandenburger
Entwicklungsmuster der 6ffentlich-zivilgesellschaftlichen Beteiligung war dy-
namischer als auf Bundesebene, ging allerdings auch von einem deutlich ge-
ringeren Niveau aus.

*  Zzu diesen verbindlichen Aktivitaten im Rahmen der Zivilgesellschaft vgl. Kapitel 2, zum Selbstverstandnis der

Engagierten vgl. Kapitel 4.2: Ehrenamt oder Freiwilligenarbeit?
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Grafik 2
Offentliche Beteiligung der Brandenburger Bevolkerun g in 14 Bereichen
Bevdlkerung ab 14 Jahren (Mehrfachnennungen, Angaben in %)
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« Uber die gesamte Periode hinweg nahm in Brandenburg die 6ffentliche Betei-
ligung in vielen Bereichen zu, besonders bei Sport und Bewegung, im lokalen
Blrgerengagement, bei Religion und Kirche, sehr kontinuierlich im Bereich
Soziales und Umwelt-, Natur- und Tierschutz (Grafik 2). Der einzige Bereich,
in dem die offentliche Beteiligung im Vergleich zu 1999 abnahm, war ,Freizeit
und Geselligkeit*.

» Eigenartig entwickelten sich in Brandenburg einige Bereiche, in denen ,Gipfel-
formationen“ zu beobachten sind, ganz besonders bei Kindergarten und Schu-
le, in der Politik, teils bei Kultur und Musik. Hier folgten Anstiegen zwischen
1999 und 2004 teils deutliche Ruckgange. Diese Formation bei Kindergarten
und Schule ist im bundesweiten Vergleich besonders abweichend. In diesem
grof3en Feld institutionalisierter Beteiligung gab es entgegen dem allgemeinen
Trend in Brandenburg 2009 ungefahr so viel Burgeraktivitat wie 1999.

e Manner und Frauen sind in Brandenburg seit 1999 o6ffentlich aktiver gewor-
den. Allerdings war die Dynamik bei den Frauen hoéher (Grafik 3) und ihr Ent-
wicklungsmuster ahnelt starker dem Brandenburgs insgesamt. Ausgehend
von einem 1999 noch recht niedrigen Wert von 53% hatten sie sich 2009 mit
63% deutlich an den Wert der Manner angenéhert (66%).

* Sehr schwankend war die Entwicklung bei den jungen Menschen im Alter von
14 bis 30 Jahren. Nach einem deutlichen Ruckfall erreichten sie 2009 mit 70%
unter allen Altersgruppen den héchsten Wert bei der 6ffentlichen Beteiligung.
Die mittleren Altersgruppen zwischen 31 und 59 Jahren &hneln sich darin,
dass einem deutlichen Aufschwung der Beteiligung zwischen 1999 und 2004
ein Ruckgang bis 2009 folgte.

* In der altesten Gruppe im Alter ab 60 Jahren ist eine eindrucksvolle Entwick-
lung zu beobachten. Die 6ffentliche Beteiligung stieg von dem 1999 noch nied-
rigen Stand von 49% auf 64%, ein Wert, der nur durch die jungste Gruppe
Ubertroffen wurde. Damit stehen die alteren Menschen ganz besonders fir
das allgemeine Muster des Landes. Der offentliche Einbezug der élteren Men-
schen ist umso positiver zu bewerten, als hier die Integration in das Berufsle-
ben nur noch wenig gegeben ist und auch die privaten Beziehungen nicht
mehr so intensiv sind wie bei den mittleren und jingeren Jahrgangen.
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Grafik 3

Offentlich Beteiligte in der Infrastruktur der Zivi
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Mitgliedschaften in gemeinnitzigen Organisation en, politische Aktivitat

Offentliche Beteiligung kann sich in Brandenburg (und wie in allen neuen Lan-
dern) weniger auf Mitgliedschaften in gemeinnttzigen Organisationen stitzen
(West 40%, Ost 29%). In Brandenburg sind 30% Mitglied in solchen Organisa-
tionen mit einem auf das Gemeinwesen orientierten Profil (im landlichen
Raum Brandenburgs auflerhalb des Ausstrahlungsgebietes Berlins 35%).
Rheinland-Pfalz (46%), Bayern (45%) und Hessen (44%) sind bundesweit fiih-
rend, Schlusslicht ist Sachsen-Anhalt (26%) noch hinter Berlin (28%).

Mit 5,1% Mitgliedern spielen auch in Brandenburg die Sportvereine (in allen
Siedlungsmilieus) die wichtigste Rolle, gefolgt von den Hilfs- und Wohlfahrts-
organisationen (3,3%). Kulturvereine und bildungs- bzw. kinderbezogene Or-
ganisationen haben im landlichen Raum vermehrt Mitglieder, besonders trifft
das aber auf Burgerinitiativen und Burgervereine zu. Organisationen, die sich
dem Umwelt- und Tierschutz widmen, kdnnen sich besonders in Klein- und
Mittelstadten auf Mitglieder stitzen. In Richtung des Berliner Ausstrahlungs-
gebietes spielen Gewerkschaften und Berufsverbande eine erhéhte Rolle.

Wie beim Engagement noch zu sehen sein wird, sind die Brandenburger ein
recht politisiertes Volk. 48% haben schon einmal an einer Blrgerversammiung
teilgenommen (bundesweit 41%), 57% an einer politischen Unterschriftenakti-
on (53%), 30% haben sich an einer Burgerinitiative beteiligt (27%). Bei den
Birgerinitiativen halt Berlin mit 35% den Spitzenwert der Lander. Beim De-
monstrieren hat man sich in Brandenburg mit 33% bisher durchschnittlich ver-
halten.

Die hohe Aktivitat beim Demonstrieren in Berlin (50%), Bremen (49%) und
Hamburg (44%) und Sachsen (40%) zeigt, dass ein grof3stadtischer Hinter-
grund eine gewisse Voraussetzung fur diesen Typ der politischen Aktivitat ist
(&hnlich ist das in den Stadtstaaten auch bei den Unterschriftenaktionen). Al-
lerdings wird das grol3stadtische Profil in Nordrhein-Westfalen dabei nicht
wirksam, da NRW mit 31% sogar unter dem Brandenburger Wert liegt.

Die Brandenburger sind jedoch auch sehr aktiv, wenn es um die Ubernahme
politischer Amter geht, 14% haben das bereits getan (bundesweit 9%). Das ist
der Spitzwert aller Lander, mit 13% folgt Mecklenburg-Vorpommern. Mit 7% in
NRW und ca. 7,5% in Bayern und Baden-Wirttemberg waren das viel weni-
ger. Dagegen war allerdings die Wahlbeteiligung an Landtagswahlen in Bran-
denburg (wie auch in den anderen neuen Landern) zumeist maRiger als in den
westdeutschen Flachenl&ndern.

Kirchen und Religionsgemeinschaften bieten glaubigen Menschen Plattformen
der Beteiligung und des Engagements an, die beiden grof3en einheimischen
Kirchen mit besonderer Flachendeckung. In Brandenburg ist wie in allen neu-
en Landern (als Erbe der DDR) die Konfessionalitat gering. 1999 gaben 3%
an, katholisch, und 21%, evangelisch zu sein, 2009 waren es 3% und 16%.
Keine Konfession hatten 1999 75% der Brandenburger, 2009 80%. Mit 78%
und 77% besteht praktisch kein Unterscheid zwischen jingeren und élteren
Brandenburgern, so dass die starke Sakularisierung weiterhin Bestand hat.
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Entwicklung des freiwilligen Engagements

Bereiche des Engagements

Grafik 4 zeigt anhand der bereits dargestellten Bereiche der offentlichen Betei-
ligung die entsprechende Entwicklung des freiwilligen Engagements in Bran-
denburg, also der verbindlichen Tatigkeiten als Teilmenge der 6ffentlichen Be-
teiligung insgesamt. Freiwillig Engagierte Ubernehmen im Rahmen ihrer 0f-
fentlichen Beteiligung in der ,Infrastruktur der Zivilgesellschaft* Aufgaben und
Funktionen, die sie zumeist mittel- und langerfristig wahrnehmen. Oft Gben sie
mehrere Tatigkeiten aus, in Brandenburg 2009 31% der Engagierten.

Unbestritten und stabil war Uber die gesamte Periode der Vorrang der Bedeu-
tung des Bereiches ,Sport und Bewegung®. Unter den neuen Landern wird
Brandenburg dabei nur von Sachsen ubertroffen. Dagegen war die Entwick-
lung bei ,Kindergarten und Schule® extrem schwankend. Das Engagement
nahm (wie auch die 6ffentliche Aktivitat) zwischen 1999 und 2004 sehr zu, um
dann 2009 jedoch wieder etwa auf das Ausgangsniveau von 1999 zuriickzu-
gehen.

In keinem Bundesland findet sich im Bereich ,Kindergarten und Schule” ein so
starkes Auf und Ab (vergleichbar ist immerhin Hessen, in Berlin ging es dage-
gen kraftig bergauf). Bis 2004 ging in Brandenburg der Wert auf das enorme
Niveau von 8,8% in die H6he, was sehr ungewdhnlich war. 2009 wurde ein
solcher Wert nur von fuhrenden Landern des freiwilligen Engagements wie
Niedersachsen (8,1%) und Baden-Wirttemberg (7,9%) annahernd erreicht.
Uber die gesamte Periode kraftig aufwarts (allerdings vor allem zwischen
1999 und 2004) ging in Brandenburg das soziale Engagement. Kumuliert mit
dem sehr eng verbundenen Bereich ,Gesundheit* gab es eine recht kontinu-
ierliche Entwicklung, von 1999 3,4% Uber 5,1% 2004 auf 6,6% im Jahre 2009.

Eine kontinuierliche Steigerung gab es in Brandenburg auch beim lokalen
bzw. kommunalen Burgerengagement, das in Brandenburg 2009 einen be-
sonders hohen Stand erreicht hatte (1999: 1,1%, 2004: 2,3%, 2009: 3,2%).
Vergleichsweise hoch ist in Brandenburg auch die Bedeutung des politischen
Engagements, das seit 1999 in etwa eine U-Kurve beschrieb. Beide Bereiche
der burgerschaftlichen Einflussnahme und der Vertretung von Interessen (im
Rahmen der Kommune oder in allgemein politischer Hinsicht) heben Bran-
denburg deutlich vom Durchschnitt des Bundes ab. Sind bundesweit 1,9% der
Bevolkerung im lokalen Blrgerengagement tatig, so in Brandenburg 3,2%. Im
Bereich Politik betragt die Relation 2,6% zu 3,8%.
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Grafik 4
Freiwilliges Engagement in 14 Bereichen
Bevolkerung ab 14 Jahren (Mehrfachnennungen, Angaben in %)
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Brandenburg ist damit unter den Bundeslandern ganz vorne beim lokalen Bir-
gerengagement, es folgen mit einem gewissen Abstand Schleswig-Holstein,
Niedersachsen und Rheinland-Pfalz, also ebenso Bundeslander mit [&ndli-
chem Charakter. Beim politischen Engagement spielt Brandenburg auch in
der oberen Gruppe mit, allerdings ist es hier dem Saarland und Rheinland-
Pfalz nachgeordnet. Auffallig schwach sind in dieser Hinsicht die Metropolen
Hamburg und Berlin.

Der Bereich ,Freiwillige Feuerwehr und Rettungsdienste” ist fir Brandenburg
als landliches Flachenland besonders relevant. Der Anteil freiwillig Engagierter
(3,2%) liegt etwa im Durchschnitt des Bundes. Spitzenlander wie Bayern
(4,8%) und Niedersachsen (4,4%) liegen deutlich dartber, vergleichbar sind
Schleswig-Holstein mit 3,5% oder Hessen mit 3,6%. Der héchste Wert in den
neuen Landern wird mit 3,4% in Thiringen erreicht.
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Regionale Vergleiche

Reduziert man die Ergebnisse fur die Bereiche des Engagements auf eine all-
gemeine Engagementquote, also auf den Anteil freiwillig Engagierter an der
Bevolkerung®, so ist Brandenburg gemeinsam mit Sachsen dasjenige neue
Bundesland, das am besten mit den alten Bundeslandern mithalten kann
(Grafik 5). Mit 33% hatten 2009 beide Lander die héchsten Anteile freiwillig
Engagierter unter den neuen Landern und Berlin (Grafik 6, Ostdeutschland
insgesamt 2009 30%). In Brandenburg folgte einem starken Schub des Enga-
gements zwischen 1999 und 2004 eine stabile zweite Periode.

Grafik 5
Freiwillig Engagierte, ,nur* dffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (Alte Lander, neue Lander und Brandenburg)
Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

1999 20042009

1999 2004 2009

1999 2004 2009
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Brandenburg

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009
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Sozialforschung

Um die Verhaltnisse in den neuen Landern und damit auch in Brandenburg zu
verstehen, muss man sich vergegenwartigen, dass neben dem organisierten
Engagement (bzw. der organisierten, aber unverbindlichen offentlichen Betei-
ligung = “nur” Aktive) eine weitere, ,urspringlichere” Ebene der sozialen Ver-
netzung zu bertcksichtigen ist, die hier mehr als in den alten Landern erhalten
geblieben ist. Es geht um die wechselseitige soziale Unterstiitzung, vor allem
um diejenige, die Uber die Familienbande hinausgeht und sich auf Nachbarn,
Freunde und Bekannte und andere nicht verwandte Personen bezieht.

Neben den Freiwilligen (2009 33%) verbleiben von den 6&ffentlich Beteiligten (2009 insgesamt 64%) die un-
verbindlich Beteiligten (z.B. Mitglieder in Mannschaften oder Kultur-, Sozial-, Bildungs- und Freizeitgruppen).
Diese bezeichnen wir als ,nur” éffentlich Aktive, kurz ,nur* Aktive (2009 31%), die nicht 6ffentliche Beteiligten
kurz als ,nicht Aktive" (2009 36%).
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Dieser Typ der Unterstitzung, der einen Zwischenbereich zwischen Privatem
und Offentlichem reprasentiert, wird zuweilen etwas ungliicklich als ,informel-
les Engagement” bezeichnet. In Brandenburg gibt es neben den 33% freiwillig
Engagierten noch 30% als ,informelle Unterstitzer” einstufbare Personen, die
zwar nicht in einem organisierten Sinne engagiert sind, aber sich (gelegentlich
oder 6fter) um nicht verwandte Personen kiimmern bzw. diesen helfen. Mit
34% war diese Gruppe 1999 in den engagementschwachen Landern Meck-
lenburg-Vorpommern und Sachsen-Anhalt (mit jeweils 33%) noch haufiger
vorhanden als in Brandenburg und Sachsen.

Gerade in den Spitzenlandern des freiwilligen Engagements, die alle alte Lan-
der sind, ist die Gruppe der informellen Unterstitzer deutlich weniger anzutref-
fen (Rheinland-Pfalz: 25%, Niedersachsen: 26%, Baden-Wirttemberg: 27%).
Aber auch in den neuen Landern sind die ,informellen Unterstitzer* gerade
da, wo das Engagement hoher ist (Brandenburg, Sachsen), weniger anzutref-
fen als da, wo es niedriger ist. (Thuringen nimmt in dieser Hinsicht eine Mittel-
lage ein.)

Grafik 6
Anteil freiwillig Engagierter in den Landern 2009

Landlicher strukturierte Lander legen besonders zu
Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

> infratest i
ﬂ Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZIalforSChung

Grofte Zunahme des freiwilligen
Engagements in einzelnen
Flachenbundeslandern

Niedersachsen: +10%
Rheinland-Pfalz: + 8%
Schleswig-Holstein: + 6%
Brandenburg: +5%

Besonders bemerkenswert im Umfeld der neuen Lander (und erst recht im
Vergleich zu Berlin) ist, dass in Brandenburg seit 2004 der Anteil der Freiwilli-
gen den der ,nur‘ Aktiven Uberwiegt, wahrend das im Durchschnitt Ost-
deutschlands inzwischen umgekehrt ist (Ausnahme Sachsen). Auch wenn in
Brandenburg zwischen 2004 und 2009 der Anteil der ,nur‘ Aktiven zugenom-
men hat, sind die Freiwilligen weiterhin die groRere Gruppe. Offentliche Betei-
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ligung ist in Brandenburg (und in Sachsen) somit mehr eine Sache des freiwil-
ligen Engagements als der unverbindlichen Teilnahme.

Brandenburg gehort zu einer Gruppe landlicher Bundeslander (Niedersach-
sen, Rheinland-Pfalz und Schleswig-Holstein, vgl. Grafik 6), in denen das En-
gagement seit 1999 besonders gestiegen ist. Dem entspricht auch eine hohe
Dynamik des Engagements im landlichen Raum im Allgemeinen. Allerdings
gibt es landliche Bundeslander wie Bayern, die seit 1999 eher stagnierten und
2009 nicht mehr zur Spitzengruppe der Lander gehoren. Dadurch hat sich
Brandenburg nahe an Bayern herangeschoben, ebenso an Hessen und an
das grof3stadtische NRW.

Grafik 7
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n

Zeitverlauf (nach Siedlungsmilieu in Brandenburg)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

icht Aktive im

& infratest
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Berlins

Sozialforschung

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Zwischen 1999 und 2004 war es auffallig, dass es vor allem der Ausstrah-
lungsbereich Berlins war, der in sehr starkem Malie Trager des Aufschwungs
des Engagements in Brandenburg war (Grafik 7). Zwischen 2004 und 2009
wurde das Engagement dagegen in der weiteren landlichen Flache aul3erhalb
des Berliner Umlands gestarkt. Das ist ein wichtiger Befund fur diese oft struk-
turell schwachen Gebiete. Den Problemen, die mit dieser Schwache des land-
lichen Raums verbunden sind, setzten die Brandenburger und Brandenburge-
rinnen zunehmend ihre birgerschaftliche Initiative entgegen.

Anders war die Entwicklung in den Klein- und Mittelstadten. Hier hat sich zwar
die offentliche Beteiligung seit 2004 insgesamt deutlich erhéht, aber nur in ih-
rer unverbindlichen Form ohne die freiwillige Ubernahme bestimmter Aufga-
ben (,nur® Aktive). Im Zusammenhang mit dem seit 2004 ricklaufigen Enga-
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gement hat sich dadurch in diesem Milieu eine ausgesprochene , Teilnahme-
kultur® der Zivilgesellschaft entwickelt, wie sie bundesweit aus den Grol3stad-
ten bekannt und besonders auch in Hamburg und Berlin zu beobachten ist.

* Das Siedlungsmilieu der Klein- und Mittelstadte schert somit mit seinem Ver-
haltnis von Engagierten und ,nur* Aktiven deutlich aus dem Brandenburger
Muster aus, in dem hier die ,nur* Aktiven sogar die deutlich grol3ere Gruppe
bilden (37% gegenuber nur 26% Freiwilligen). Deshalb sollte in diesem Um-
feld auch ein Schwerpunkt der Engagementférderung liegen, die durchaus an
grof3e Potenziale anknipfen kann.

* Weitgehend ausgeglichen waren bereits 1999 und sind weiterhin die Verhalt-
nisse zwischen dem nordlichen und sidlichen Brandenburg. Beiderseits gab
es 2009 33% Engagierte (Nord 1999: 29%, Sud 1999: 28%). Mit 33% ,nur”
Aktiven hat der Suden gegenuber dem Norden etwas die Nase vorn (30%).
Die jeweils grol3ere Nahe zu dem beim Engagement starkeren Sachsen oder
zu dem weniger starken Mecklenburg-Vorpommern spielt also keine Rolle fur
die grundsatzlichen Verhaltnisse der Brandenburger Zivilgesellschatft.

* Wichtig ist noch eine andere Entwicklung: Zwischen 1999 und 2004 war der
Anstieg des Engagements in Brandenburg ganz besonders bei denjenigen
Personen zu erkennen, die erst seit hochstens 10 Jahren an ihrem Wohnort
lebten (1999: 24%, 2004: 33%). Allerdings war das Engagement auch bei
denjenigen deutlich gestiegen, die an ihrem aktuellen Wohnort geboren wur-
den (1999: 29%, 2004: 34%). Zwischen 2004 und 2009 setzte sich dieser An-
stieg weiter fort, so dass inzwischen die ,Eingeborenen* mit 37% eine beson-
ders hohe Engagementquote haben.

« Von den kirzerfristig Zugezogenen kamen in der zweiten Periode des Freiwil-
ligensurveys keine neuen Impulse mehr (weiterhin 33%). Mit 31% ist aller-
dings das Engagement bei denjenigen Brandenburgern am niedrigsten, die
seit mehr als 10 Jahren an ihrem aktuellen Wohnort leben (1999: 29%).
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Freiwilliges Engagement nach Alter

Die Untersuchung der Entwicklung des freiwiligen Engagements nach Alter
liefert in Brandenburg abweichende Trends sowohl im Vergleich zu den Bun-
desdaten als auch zu den allgemeinen Verhéltnissen in Ostdeutschland. Nur
eine Altersgruppe ordnet sich in den Trend der neuen Lander ein, die 14- bis
30-Jahrigen (Grafik 8), Uberzeichnet diese Entwicklung allerdings zwischen
2004 und 2009. Der Anstieg von 28% auf 38% ist sehr beeindruckend. Aller-
dings wirkt der deutliche Ruckgang der Gruppe der ,nur offentlich Aktiven
zwischen 1999 und 2004 etwas eigenartig.

Bei den 31- bis 45-Jahrigen gab es extreme Schwankungen der Engagement-
quote. Diese jungeren Familienjahrgange steigerten ihr Engagement zwischen
1999 und 2004 sehr deutlich, um 2009 wieder auf das Niveau von 1999 zu-
rickzufallen. Viele Engagierte haben sich offensichtlich in den weniger an-
spruchsvollen Modus der ,nur* Aktiven zuriickgezogen (oder, als neu in dieser
Altersgruppe vertreten, sich aus diesem Modus nicht hinausbewegt). Die Ver-
anderungen bei den jingeren Familienjahrgdngen stehen in einer auffalligen
Parallele zu den Schwankungen des Bereichs ,Kindergarten und Schule®, ein
fur dieses Alter besonders typischer Engagementbereich.

Ganz besonders das Brandenburger Muster einer die ,nur* Aktiven quantitativ
dominierenden Gruppe von Engagierten reprasentieren die alteren Familien-
jahrgdnge der 46- bis 59-Jahrigen. 36% Engagierten stehen hier nur 26%
~hur* offentlich Aktive gegentber (Grafik 9). Diese gro3e Altersgruppe war al-
so seit 2004 ein besonders wichtiger Trager des Engagements in Branden-
burg, eine diesen Menschen von Lebenserfahrung und Lebenslage auf den
Leib geschriebene Rolle. Diese zeigt sich auch in einem hohen Anteil an lei-
tenden Engagierten.

Die alteste Gruppe der ab 60-Jahrigen verhielt sich zwischen 1999 und 2004
vollig gegen den allgemeinen Brandenburger Trend. Das Engagement sank
von dem recht hohen Stand von 30% auf 26%. Danach stabilisierte sich die
Engagementquote wieder auf 28%. Besonders eindrucksvoll war bei den Alte-
ren die Ausdehnung der Gruppe der ,nur“ Aktiven. Bei den &alteren Menschen,
vor allem denen im fortgeschrittenen Alter, ist teilnehmende Aktivitat hdher zu
bewerten als bei Menschen in mittleren und jingeren Jahren. Wegen der Ge-
fahr der sozialen Isolierung im Alter ist dieser Einbezug in die Zivilgesellschaft
besonders wichtig.

Die Gruppen der jungen Menschen und der reifen mittleren Jahrgange &hneln
sich inzwischen darin, dass sie besonders fir das Brandenburger Muster des
Vorrangs des Engagements vor der teilnehmenden offentlichen Aktivitat ste-
hen. Im Gegensatz dazu stehen die 31- bis 45-Jahrigen mit einer etwas gro-
Beren Gruppe ,nur” offentlich Aktiver als Engagierter, besonders jedoch die &l-
teste Gruppe.
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Grafik 8
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (14- bis 45-Jahrige)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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& imiratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung
Grafik 9
Freiwillig Engagierte, ,nur* dffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (ab 46-Jahrige)
Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
46 bis 65 Jahre 66 Jahre und alter
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Die beste Erklarung bietet wohl die Kohortenanalyse. Sie geht davon aus,
dass sich viele Menschen, die 1999 noch in der jingsten Gruppe waren, 2009
in der nachstalteren Gruppe wiederfinden. Der Ubergang in das Familienalter
(,Lebensphaseneffekt’) erklart das steigende Engagement, aber die bereits
besondere GrofRe der Gruppe der ,nur® Aktiven bei den 1999 14- bis 30-
Jahrigen setzt sich auch in der vergleichsweise hohen Bedeutung der ,nur”
Aktiven bei den 2009 31- bis 45-Jahrigen fort. Die Annahme ist, dass es im Al-
terwerden eine gewisse Verhaltenskonstanz (soziale Pragung) gibt, die sich
weiterhin auswirkt.

Eine erhdhte 6konomische Anspannung kommt jedenfalls fir das schwanken-
de Muster der 31- bis 45-Jahrigen nicht unmittelbar in Betracht, da die 46- bis
59-Jahrigen 2009 in dieser Hinsicht viel mehr zu klagen hatten, dennoch aber
stark engagiert waren. Auch Probleme von Erwerbstatigen mit der Planung ih-
rer Freizeit bilden keine Erklarung, da auch hier die entsprechenden Probleme
bei der alteren mittleren Altersgruppe grof3er sind. Auch eine erhéhte regiona-
le Mobilitat fallt als Erklarung aus.

Eine wichtige Erganzung zur Erklarung des Rickgangs des Engagements bei
den 31- bis 45-Jahrigen ist die Reduktion der HaushaltsgroRe. Lebten sie
2004 noch zu 49% in Haushalten mit 4 und mehr Personen, so waren es 2009
nur noch 37%. Der demografische Wandel bzw. der Kindermangel wird daran
sehr deutlich. Parallel ist dieser noch mehr bei den 14- bis 30-Jéhrigen zu be-
obachten. Diese lebten 2004 noch zu 49% in Haushalten mit 4 und mehr Per-
sonen, 2009 nur noch zu 32%. Auffallig ist hier allerdings die Zunahme der 3-
Personen-Haushalte (vor allem 1-Kind-Haushalte) von 29% auf 40%.
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Manner und Frauen

Das freiwillige Engagement der Brandenburger Manner und Frauen entwickel-
te sich sehr unterschiedlich. Bei den Mannern war es bereits 1999 besonders
hoch und blieb im Weiteren stabil (Grafik 10). Die eigentliche Veranderung bei
den Mannern bestand in der Ausweitung der Gruppe der ,nur* Aktiven, insbe-
sondere seit 2004. Der grol3e Schub beim Engagement in Brandenburg zwi-
schen 1999 und 2004 stammte ausschlie3lich von den Frauen. Ihr Entwick-
lungsmuster &hnelt weitgehend dem Brandenburgs im Allgemeinen.

Grafik 10
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (Manner und Frauen)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

Méanner Frauen
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O "nur" Aktive
W Freiwillig
53 57 31 32 Engagierte
28
32
36 36 B85
21
1999 2004 2009 1999 2004 2009
e nifaiesl Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Soz|alforschung

Differenziert man die Ergebnisse fur Manner und Frauen nach Lebensalter,
wird das Bild komplex (Grafiken 11 und 12). Bei den jungeren M&nnern im Al-
ter von bis zu 45 Jahren zeigt sich beim Engagement eine ahnliche Stabilitat
wie bei den Mannern insgesamt. Bei den jungeren Frauen ist das Bild sehr un-
ruhig und ahnelt am meisten dem bei den jingeren Familienjahrgangen im Al-
ter von 31 bis 45 Jahren. Der grol3e Unterschied ist allerdings der dennoch
starke Zuwachs des Engagements in der gesamten Periode von niedrigen
23% auf beachtliche 35%.
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Grafik 11
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (14- bis 45-jahrige Manner und Frauen)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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& imiratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung
Grafik 12
Freiwillig Engagierte, ,nur* dffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (ab 46-jahrige Manner und Frauen)
Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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Wieder anders verlief die Entwicklung bei Mannern und Frauen im Alter von
Uber 45 Jahren. Die Manner waren 1999 mit 39% sehr stark engagiert, konn-
ten dieses hohe Engagement allerdings nicht halten. Dennoch sind die 36%
von 2009 weiterhin ein hoher Wert. Bei den Frauen lagen und entwickelten
sich die Verhaltnisse (wie auch bei den jingeren Menschen) anders. Hier ging
es bei den jeweiligen zivilgesellschaftlichen Quoten durchweg aufwarts, aller-
dings ausgehend von einem niedrigen Niveau.

Eindrucksvoll ist die Stetigkeit der Zunahme des freiwilligen Engagements bei
Frauen im Alter von Uber 45 Jahren (1999: 18%, 2004: 22%, 2009: 28%).
Ebenso bemerkenswert ist die Zunahme der gesamten o6ffentlichen Betelli-
gung von 45% auf 67%. In keiner Gruppe ist seit 1999 der Einbezug in die Zi-
vilgesellschaft so gut gelungen wie bei Frauen im Alter von lber 45 Jahren,
aber in keiner Brandenburger Gruppe war 1999 dieser Einbezug noch so we-
nig entwickelt.

Keine Veranderung einer mannlichen oder weiblichen Altersgruppe &ahnelt
wirklich dem allgemeinen Entwicklungsmuster des Landes. Das zeigt, dass
diese Gesamttendenz ein relativ abstraktes Resultat aus sehr verschiedenen
Trends in den Lebenswelten und Lebensphasen von Mannern und Frauen ist.
Noch am ehesten kann die Gruppe der bis 45-jahrigen Frauen den allgemei-
nen Brandenburger Trend reprasentieren. Die Typik der Brandenburger Zivil-
kultur hat sich somit in der Periode des Freiwilligensurveys zumindest eini-
germalden in dieser Gruppe inkarniert.
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Erwerbstatige und nicht Erwerbstétige

Die Verlaufsmuster des freiwilligen Engagements kdonnten bei Erwerbstatigen
und nicht Erwerbstatigen in Brandenburg kaum unterschiedlicher sein (Grafik
13). Starteten beide Gruppen 1999 von einem fast gleichen Niveau aus, so
ging bis 2004 eine grol3e Schere auf. Das Engagement der Erwerbstatigen
stieg enorm an und das der nicht Erwerbstatigen sank ab, so dass sich eine
hohe Differenz von 15 Prozentpunkten auftat. Dann verringerte sich bei den
ersteren das Engagement wieder deutlich, stieg aber nunmehr bei den zwei-
ten, so dass sich beide Gruppen 2009 genau im Brandenburger Durchschnitt
von 33% trafen.

Grafik 13
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (nach Erwerbsstatus)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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ﬂ imiratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZialforSChung

Auch dieses Ergebnis zeigt die relative Abstraktheit des gesamten Trends des
Engagements in Brandenburg an. Die Brandenburger Daten sind wegen eini-
ger starker Schwankungen ohnehin ziemlich ungewdhnlich, auch im Vergleich
zu den anderen neuen Landern. Auffallig ist die groRe Ahnlichkeit des
Schwankungsmusters der Erwerbstéatigen und der 14- bis 45-jahrigen Frauen
(Grafik 11). Dennoch betrifft dieses Muster erwerbstéatige Frauen und Manner
gleichermal3en (Grafiken 14 und 15), wenn auch die Frauen pragnanter.
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Grafik 14

Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf

(Méanner nach Erwerbsstatus)

Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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Grafik 15
Freiwillig Engagierte, ,nur* dffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (Frauen nach Erwerbsstatus)
Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009
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* Bei den erwerbstatigen Mannern fuhrten die Schwankungen zu einem glei-
chen Niveau der Engagementquote wie 1999. Bei den Frauen ergab sich zwi-
schen 1999 und 2009 wegen des niedrigen Ausgangsniveaus von 24% ein
kraftiger Anstieg auf 33%, so dass sich die Quoten beider Geschlechter vollig
ausgeglichen haben. Auffallig ist der Riuckgang der offentlichen Beteiligung
der Manner seit 2004, der vor allem auf die gebundene Form, das freiwillige
Engagement, zurlickging. Bei den Frauen sank die offentliche Beteiligung we-
niger, was auf die Zunahme der Gruppe der ,nur* Aktiven zurtickgeht.

» Komplexer ist das Bild bei den nicht Erwerbstéatigen. Hier fallen die Muster der
Méanner und Frauen vollig auseinander. Bei den M&nnern Uberrascht das un-
gewobhnlich hohe Ausgangsniveau (40%), bei den Frauen das extrem niedrige
von 19%. Die Manner verlieren bis 2004 erhebliche 10 Punkte, um bis 2009
wieder 7 Punkte zu gewinnen. Die nicht erwerbstatigen Frauen gewinnen ste-
tig und viel. Sie unterschieden sich dadurch 2009 viel weniger als 1999 von
den erwerbstatigen Frauen, aber auch von den erwerbstatigen Mannern.

* Die nicht erwerbstéatigen Frauen haben ein Niveau der 6ffentlichen Beteiligung
erreicht, das 2009 mit 61% ungefahr dem der erwerbstatigen Manner ent-
sprach (62%). Beeindruckend ist inzwischen der Umfang der offentlichen Be-
teiligung der nicht erwerbstatigen Manner (70%). Das geht neben dem wieder
hohen freiwilligen Engagement auch auf die gro3e Gruppe der ,nur” 6ffentlich
Aktiven zurick, die bei nicht erwerbstatigen Mannern tber die gesamte Perio-
de stetig gewachsen ist, ausgehend von sehr niedrigen 22%.

» Eine wieder andere Sicht auf die Dinge erlaubt die Kombination der Erwerbs-
tatigkeit mit dem Alter (Grafiken 16 und 17). Die starken Schwankungen bei
den Erwerbstéatigen gehen ausschlief3lich auf die Jingeren zurtck (bis 45 Jah-
re). Bei denen im Alter ab 46 Jahren herrschte zwischen 1999 und 2004 Stag-
nation, aber bis 2009 gab es eine enorme Steigerung des Engagements von
30% auf 41%. Das ist wieder eine eigenartige Entwicklung in den Branden-
burger Daten, in dieser Gruppe besonders auch die starke Kompression der
gesamten 6ffentlichen Beteiligung von 66% auf 55% zwischen 1999 und 2004
(,nur* Aktive von 36% auf 25%) und in der Folge der Wiederanstieg auf 69%.

« Das freiwillige Engagement hat unter den jungeren Menschen vor allem bei
den nicht Erwerbstatigen gewonnen, besonders zwischen 1999 und 2004. Die
alteren nicht Erwerbstatigen finden sich 2009 auf einem identischen Niveau
wie 1999 wieder (28%). Hier ist die Gruppe der ,nur“ Aktiven stark angewach-
sen (1999: 21%, 2009: 34%). Das Niveau der offentlichen Beteiligung (ver-
bindlich und unverbindlich) ist nunmehr zwischen den verschiedenen Gruppen
ausgeglichener als friher, allerdings ragen die ab 46-jahrigen Erwerbstéatigen
mit ihren 71% deutlich heraus.
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Grafik 16
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (14- bis 45-Jahrige nach Erwerbsstatus)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
Erwerbstéatige nicht Erwerbstétige
43 33 36 42 32 35 [ nicht Aktive
[ "nur" Aktive
x P m Freiwil_lig
35 27 Engagierte
31 26
42 1Y m
32
79
26
1999 2004 2009 1999 2004 2009
& infratast Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung
Grafik 17
Freiwillig Engagierte, ,nur* dffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (ab 46-Jahrige nach Erwerbsstatus)
Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
Erwerbstatige nicht Erwerbstatige
34 45 29 51 46 38 [ nicht Aktive
O "nur" Aktive
30 W Freiwillig
i ¥ Engagierte
25
21
41
30 30 28 28
23
1999 2004 2009 1999 2004 2009
& liratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZialforSChung
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» Sehr bemerkenswert ist, dass 2009 bei den jingeren Menschen die nicht Er-
werbstéatigen weit mehr engagiert waren als die Erwerbstatigen, aber bei den
ab 46-Jahrigen die Verhaltnisse gerade umgekehrt lagen. Ungewdhnlich ist
aulBerdem, dass bei den jungeren Leuten der Unterschied bereits 1999 be-
stand (bei den ab 46-Jahrigen waren die Dinge damals ausgeglichen). Damit
ist die Situation in Brandenburg wieder einmal recht ungewdhnlich.

» Bei den jungeren Erwerbstéatigen verbleibt ein auffallig hoher Anteil der 6ffent-
lichen Beteiligung im Unverbindlichen, wodurch die Gruppe der ,nur® Aktiven
mit 35% recht grol3 und deutlich groRer als die der Engagierten geworden ist.
Ahnlich liegen die Dinge bei den ab 46-jahrigen nicht Erwerbstatigen. Jiingere
nicht Erwerbstétige und altere Erwerbstatige stehen mehr fir das verbindliche
Muster der o6ffentlichen Beteiligung, indem bei ihnen das freiwillige Engage-
ment die unverbindliche Beteiligung deutlich Gberwiegt.

* Man kann annehmen, dass es bei den jingeren Erwerbstatigen der Zeitfaktor
ist, der das Engagement in einer gewissen Reserve hélt und mit der Doppel-
belastung aus Familien- und Erwerbsarbeit zusammenhangt. Allerdings fragt
man sich, woher die eigenartigen Schwankungen uber die Zeit kommen, da
die Belastungen als einigermaf3en konstant angenommen werden konnen. Ir-
gendetwas muss die jungeren Brandenburger Erwerbstétigen seit 2004 wieder
vom Engagement abgehalten, nachdem dieses seit 1999 so deutlich zuge-
nommen hatte.

» Die Demografie gibt dabei wieder gewisse Hinweise anhand der Schwankun-
gen bei den gro3en Haushalten. Der Anteil von Haushalten mit 4 und mehr
Personen schwankte bei den jungeren Erwerbstatigen zwischen 1999 37%,
2004 48% und 2009 wieder 37%. (Die Vergleichszahlen fur Ostdeutschland
insgesamt sind 38%, 38% und 29%.) Dazu erhdhte sich in der Brandenburger
Gruppe von 2004 auf 2009 der Anteil der kleinen Haushalte mit bis zu 2 Per-
sonen deutlich von 28% (Ost 34%) auf 36% (Ost 38%). Diese Brandenburger
Besonderheiten sind sicher nur teilweise eine Erklarung und weitere Recher-
chen sind notig.
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Materieller Status

Freiwilliges Engagement ist nicht voraussetzungslos und erfordert gewisse
Ressourcen, damit es ausgetbt werden kann. Diese Ressourcen kénnen ma-
terieller Art sein oder sich auf gewisse Kompetenzen beziehen, die zu einem
wesentlichen Teil durch Bildung erworben werden. Im Rahmen des Freiwilli-
gensurveys konnte geklart werden, dass materielle Ressourcen ungleich we-
niger wichtig sind als das Bildungsniveau, wenn es um die Hintergrinde des
freiwilligen Engagements geht. Ebenfalls konnte gezeigt werden, dass das fur
die neuen Lander noch mehr gilt als fur die alten Lander.

Grafik 18
Freiwillig Engagierte, ,,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (nach personlicher wirtschaftlicher Lage)
Bevélkerung ab14 Jahren (Angaben in %)

sehr gut / gut befriedigend schlecht / sehr schlecht
51 a7 43 O Nicht
Aktive
O "Nur"
Aktive
| Freiwillig
Engagierte
1999 2004 2009 1999 2004 2009 1999 2004 2009
- f H
ﬂ ilraiest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZIalforSChung

Wie ordnet sich Brandenburg in diesen Zusammenhang ein? 1999 gab es hier
unter denen, die ihre wirtschaftliche Lage als gut oder sehr gut einschatzten,
noch deutlich mehr Engagierte als unter denen, die ihre Lage als befriedigend
oder als weniger gut bzw. schlecht einschatzten. In dieser Hinsicht hat Gber
die Zeit ein auffalliger Ausgleich zwischen den Statusgruppen stattgefunden.
Beide Gruppen, denen es wirtschaftlich nicht wirklich gut geht, haben zwi-
schen 1999 und 2004 einen erheblichen Aufschwung des Engagements er-
lebt, ganz besonders diejenigen, die ihre Lage als ,befriedigend” einstufen.

In beiden Gruppen gab es allerdings seit 2004 leichte Ruckgange. Sie stehen
damit dem Entwicklungsmuster in Brandenburg insgesamt nahe, am ehesten
diejenigen, die sich wirtschaftlich weniger gut oder schlecht gestellt sehen. Die
gut Versorgten weichen dagegen durch ihr stetiges und gemachliches Auf-
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wartsmuster deutlich vom gesamten Trend ab. So ergab sich 2009 wieder
(wie bereits 1999) eine gewisse Hierarchie, nach der das freiwillige Engage-
ment umso hoher ist, je gunstiger der wirtschaftliche Status einer Person ist.

» Diese materielle Hierarchie war dennoch 2009 relativ schwach ausgepragt, al-
lerdings 2004 durchbrochen, da die mittlere Gruppe beim Engagement die
Fuhrung Ubernommen hatte. In Berlin oder Sachsen-Anhalt gibt es eine sol-
che Hierarchie Uberhaupt nicht. Dagegen ist sie in den Flachenlandern der al-
ten Bundesrepublik auch 2009 viel ausgepragter als in Brandenburg. Das
Land liegt damit etwa im Durchschnitt der neuen Lander, in denen zwischen
den gut und den weniger gut bzw. schlecht Versorgten 4 Punkte Unterschied
liegen, in den alten Landern dagegen 11 Punkte.

Grafik 19
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (bei befriedigender/weniger guter wirtschaftlicher Lage)
Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
Erwerbstatige nicht Erwerbstatige
39 33 36 49 47 39 O nicht Aktive
O "nur" Aktive
M Freiwillig
r 32 Engagierte
29 29
30 27
44
32 32 32
26
21
1999 2004 2009 1999 2004 2009
& liratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZialforSChung

* Aus statistischen Grinden kénnen wir nur Erwerbstatige und Nichterwerbsta-
tige in befriedigender und weniger guter bzw. schlechter materieller Lage (zu-
sammengefasst) ausweisen (Grafik 19). Auch das ist sehr aufschlussreich.
Die extreme Schwankung des Engagements der Erwerbstatigen tUber die Zeit
geht gerade auf diese (grol3e) Gruppe zurtick. Vorsichtig kann gesagt werden,
dass die Situation bei den gut oder noch besser versorgten Erwerbstatigen
viel stabiler war.

» Die nicht Erwerbstatigen in befriedigender und weniger guter bzw. schlechter

materielle Lage (zusammengefasst) zeigen ein kraftiges und recht stetiges
Aufwartsmuster. Typisch sind wieder der Ausgang von einem sehr niedrigen

44



> infratest

Niveau und der Ausgleich am Ende der Zeitreihe mit den Erwerbstétigen in
ahnlicher Lage. Auffallig Gber die gesamte Periode hinweg ist, dass die deutli-
che Zunahme der o6ffentlichen Beteiligung ausschlie3lich aus dem Anstieg der
gebundenen Form, also des freiwiligen Engagements, erwuchs.

Wie wichtig der Erwerbsstatus als intervenierendes Merkmal ist, zeigt sich an
den Ergebnissen fir die materielle Lage, kombiniert mit dem Alter (Grafiken
20 und 21). Die Ausblendung des Erwerbsstatus fuhrt dazu, dass in keiner der
ausgewiesenen Konstellationen ein &hnlich schwankendes Muster auftritt wie
bei den erwerbstatigen Mannern und Frauen. Allenfalls kann man einen ganz
schwachen Widerhall bei den wirtschaftlich gut oder besser versorgten 14- bis
45-Jahrigen finden.

Besonders aufféallig ist das Schwankungsmuster der gut versorgten ab 46-
Jahrigen. Seit 1999 gab es ein heftiges Ab und Auf. Die einzige Gruppe, die
ein dhnliches Muster aufweist, sind die nicht erwerbstéatigen Manner (Grafik
14), deren Entwicklung in einem fast ,kompensatorischen* Gegensatz zu den
erwerbstatigen Mannern stand. Bei den gut versorgten ab 46-Jahrigen fallt
aulBerdem der hohe Anteil ,nur* Aktiver auf (35%). Dieser Anteil war bereits
zwischen 1999 und 2004 stark gestiegen, als das Engagement zurickfiel.
Noch groRer ist dieser Anteil (auf Basis etwas geringeren Engagements) bei
den materiell gut versorgten 14- bis 45-Jahrigen. Bei den alteren nicht wirklich
gut Versorgten sind mit 41% besonders viele nicht 6ffentlich eingebunden.
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Grafik 20
Freiwillig Engagierte, ,nur* 6ffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (14- bis 45-Jahrige nach wirtschaftlicher Lage)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
befriedigend / weniger gut gut/ sehr gut
39 43 35 41 30 29 [ nicht Aktive
[ "nur" Aktive
34 37 M Freiwillig
30 Engagierte
33 » 32
6 35 36 34
B 27
1999 2004 2009 1999 2004 2009
& infratast Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung
Grafik 21
Freiwillig Engagierte, ,nur* dffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (ab 46-Jahrige nach wirtschaftlicher Lage)
Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
befriedigend / weniger gut gut/ sehr gut
52 41 41 41 41 28 O nicht Aktive
O "nur" Aktive
# M Freiwillig
Engagierte
29 30 21 32
24
38 37
9 29 27
24
1999 2004 2009 1999 2004 2009
& liratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZialforSChung
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2.7 Bildungsstatus
e Zeigen die Ergebnisse fir den Zusammenhang zwischen dem materiellen Sta-
tus und dem freiwilligen Engagement nur maRige hierarchische Effekte an, so
die fir den Bildungsstatus ungleich gro3ere (Grafik 22). Wichtig ist auch, dass
die Hierarchie der Bildungsstufen in Brandenburg deutlich zugenommen hat,
vor allem zwischen 1999 und 2004. Lagen zwischen einfacher und hdherer
Bildung 1999 erst 11 Punkte Differenz, so 2004 bereits 26 und 2009 29 Punk-
te. Die mittlere Bildung ordnet sich 2009 fast vollig in der Mitte der beiden Bil-
dungsstufen ein.
Grafik 22
Freiwillig Engagierte, ,nur* dffentlich Aktive und n icht Aktive im
Zeitverlauf (nach Bildungsstatus)
Bevdlkerung ab14 Jahren (Angaben in %)
niedrig mittel hoch
51 46 O Nicht
Aktive
o "Nur"
Aktive
| Freiwillig
Engagierte
1999 2004 2009 1999 2004 2009 1999 2004 2009
& liratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZialforSChung

Bei der Interpretation kommt es darauf an, sich die im Vergleich zur wirtschaft-
lichen Versorgung spezifischen Faktoren der Bildung fur die freiwillige 6ffentli-
che Einbindung und das Engagement zu vergegenwartigen. Mit steigendem
Bildungsniveau erhdhen sich sowohl die Kenntnisse einer Person tber Sinn
und Mdglichkeiten 6ffentlicher Beteiligung und freiwilligen Engagements, als
auch die Verfugung tber wichtige Kompetenzen dafir. Nur zum Teil spielen
auch die mit steigendem Bildungsniveau besseren Chancen einer Person auf
dem Arbeitsmarkt und damit auf bessere Versorgung hinein.

Gerade in den neuen Landern ist es wichtig, das Bildungsniveau mit dem Alter
zu verkniupfen, da Abschlisse von Menschen im reifen und fortgeschrittenen
Alter auch in Brandenburg zum sehr grof3en Teil in der DDR erworben wur-
den. Die Jingeren haben bereits zu einem hohen Anteil als Schuler, Auszu-
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bildende oder Studenten das Bildungssystem der Bundesrepublik durchlaufen,
freilich oft in der besonderen Form Brandenburgs und wie in allen neuen Lan-
dern zumeist in einem Umfeld, das auch heute noch von den Nachwirkungen
der Kultur der DDR bestimmt wird.

* In Grafik 23 und 24 wird sofort erkennbar, dass der zwischen 1999 und 2004
gewaltige Sprung beim Engagement in der Gruppe der héher Gebildeten zum
ungleich gréf3ten Teil von denjenigen Jahrgangen herrihrt, die ihre hdheren
Abschlisse unter den neuen Bedingungen nach der Wende erworben haben
(bzw. auch in der Spéatzeit der DDR). Der einfachere Zugang zum Abitur seit
der Wende erscheint in den Brandenburger Daten auch darin, dass die jinge-
re Gruppe inzwischen auch Uber deutlich mehr hohere Abschlisse verfugt als
die altere.

* In der alteren Gruppe war das freiwillige Engagement der hoher Gebildeten
mit 41% bereits 1999 fast doppelt so hoch wie bei den einfach und mittel Ge-
bildeten, aber auch doppelt so hoch wie bei ihrer Vergleichsgruppe der héher
Gebildeten 14- bis 45-Jéhrigen. Das war in Brandenburg eine sehr eigenartige
Konstellation, die sich bereits 2004 ,normalisiert* hatte, wohl auch deswegen,
weil aus der extrem grof3en Gruppe der jungeren ,nur* Aktiven (45%) viele ein
Engagement aufgenommen hatten. In Ostdeutschland insgesamt waren be-
reits 1999 35% der jungeren Gruppe mit hoherem Abschluss freiwillig enga-
giert, 2009 waren es sogar 48% (West 51%).

* Wie fur die neuen Lander insgesamt, ermdglichte zu Beginn des Freiwilligen-
surveys auch in Brandenburg die héhere Bildung der Jahrgdnge ab 45 eine
bessere Vorhersage in Richtung des freiwiligen Engagements als diejenige,
die mehr mit den neuen Umstanden zusammenhéngt. Das war in Branden-
burg allerdings ganz besonders der Fall. Seit 2004 ist auch in Brandenburg
das freiwillige Engagement etwa gleichermalRen mit dem Typ der hdheren
DDR-Bildung verknipft wie mit der hoheren Bildung neuerer Pragung.

e Einfache und mittlere Bildung, egal welcher Pragung, hat diesen engen Bezug
zur Offentlichen Beteiligung und zur deren verbindlicher Form (freiwilliges En-
gagements) in Ost und West weniger. Das gilt ganz besonders und zuneh-
mend fur Personen, die nur den einfachen Bildungsweg durchlaufen (haben),
in Brandenburg ebenso wie in den anderen neuen Landern. Allerdings ist die
Gruppe in Ostdeutschland kleiner als im Westen und beim freiwilligen Enga-
gement noch weit schwécher als dort.

* Nicht ganz so, aber immer noch deutlich zu erkennen, ist auch das Zurick-
bleiben des Engagements bei Menschen mit mittleren Bildungsabschlissen,
einer Gruppe, die im Osten deutlich groRRer ist als im Westen, vor allem auch
bei den 14- bis 45-Jahrigen. In den alten Landern halt das Engagement der
Gruppe mit mittlerer Bildung vergleichsweise gut den Anschluss an die Grup-
pe mit hoherer Bildung. Die Tendenz zur Marginalisierung bei der 6ffentlichen
Einbindung setzt erst bei der einfach gebildeten Gruppe ein, weniger auf dem
Lande, aber ganz besonders in den grof3en Ballungsrdumen.
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Grafik 23
Freiwillig Engagierte, ,nur offentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (14- bis 45-Jahrige nach Bildungsstatus)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

Mittlerer / einfacher Bildungsstatus Hoherer Bildungsstatus
41 45 40 34 31 25 O nicht Aktive
O "nur" Aktive
33
27 W Freiwillig
it Engagierte
23
42 42
31 32
28
21
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& imiratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung
Grafik 24
Freiwillig Engagierte, ,nur* dffentlich Aktive und n icht Aktive im

Zeitverlauf (ab 45-Jahrige nach Bildungsstatus)
Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

Mittlerer / einfacher Bildungsstatus Hoherer Bildungsstatus
45 51 45 36 25 22 O nicht Aktive
O "nur" Aktive
32
29
W Freiwillig
23 Engagierte
31
23 30
46 46
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& liratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZialforSChung
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Potenziale fir mehr Engagement in Brandenburg

Internes und externes Engagementpotenzial

Die Berichterstattung Uber die Zivilgesellschaft interessiert sich nicht nur far
den Stand und die Entwicklung der 6ffentlichen Beteiligung und des freiwilli-
gen Engagements als dessen verbindlicher Form, sondern auch fir die Po-
tenziale des Engagements. Neben einer gewissen Vorausschau in die Zukunft
geht es dabei auch um das allgemeine Meinungsklima in der Bevolkerung zur
Zivilgesellschaft. Erfreut sich zivilgesellschaftliches Verhalten einer positiven
Bewertung in der o6ffentlichen Meinung und wie entwickelt sich dieses 6ffentli-
che Klima tber die Zeit?

Grafik 25
Bereitschaft Engagierter zur Ausdehnung des Engagem ents

(4 Altersgruppen)
Bevblkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

1999 2004 2009 1999 2004 2009 1999 2004 2009 1999 2004 2009

O nicht
engagiert
I nicht
maoglich
W Ausdehnung
maoglich
14 bis 30 31 bis 45 46 bis 59 60 Jahre
Jahre Jahre Jahre und alter
& infratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZialforSChung

Die Berichterstattung des Freiwilligensurveys betonte schon immer, dass die
Chancen fir mehr Engagement nicht nur bei den aktuell nicht Engagierten lie-
gen, sondern auch bei den bereits Engagierten. In Brandenburg waren im
Zeitverlauf immer mehr Engagierte bereit, sich starker zu engagieren, also
weitere oder forderndere Aufgaben zu tbernehmen (Grafik 25). Seit 2009, al-
so nachdem seit 2004 das Engagement in der jungsten Gruppe besonders
zugenommen hatte, konzentriert sich dieses ,interne” Potenzial vermehrt bei
den 14- bis 45-J&hrigen.

Es ist anzunehmen, dass viele Neuzugdnge zum Engagement bei den Jings-
ten solche waren, die ihr Engagement noch ausdehnen kdnnten. Angesichts
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der starken Zunahme und der inzwischen groRen Asymmetrie zu den alteren
Gruppen sollte jedoch nicht nur der Leistungswille der jungen Freiwilligen her-
vorgehoben werden. Es kann sich hinter dem hohen internen Potenzial auch
eine Unterforderung verbergen. Mdglicherweise wird ihnen zu wenig zuge-
traut. Auf Dauer kann das Gefuhl junger Leute, nicht richtig eingesetzt oder
ausgelastet zu sein, zu Unzufriedenheit fihren.

Hervorgehoben werden muss weiterhin, dass bei den Engagierten im Alter
von 31 bis 45 Jahren die Halfte ihr Engagement erweitern konnte. Wegen der
haufigen Doppelbelastung durch Familie und Beruf ist das bemerkenswert. In
dieser Altersgruppe war der Anteil der Engagierten seit 2004 ungewdhnlich
stark geschrumpft, und das waren fast ausschlief3lich solche, die ihr Engage-
ment nicht erweitern wollen oder kbénnen. Die weiterhin grof3e Gruppe der er-
weiterungswilligen Engagierten kann somit einen gewissen Ausgleich schaf-
fen, wenn es gelingt, dieses Potenzial zu heben.

Bei den beiden &lteren Gruppen hat sich das interne Potenzial zwischen 1999
und 2004 mehr als verdoppelt und seitdem etwa dieses Niveau gehalten. Das
zeigt eine gestiegene Bereitschaft zur Intensivierung an, aber auch, dass die-
se seit 2004 nur bedingt gehoben wurde, vor allem bei den ab 60-J&hrigen.
Man hat auch anhand der Brandenburger Daten nicht den Eindruck, dass die
Organisation und das Umfeld des Engagements dem gestiegenen internen
Potenzial bereits gerecht werden, am wenigsten bei den jungen Leuten, im
Grunde jedoch in allen Altersgruppen.

Neben dem internen Potenzial steht das externe Potenzial meist starker in der
Aufmerksamkeit. Kann man mehr Menschen in verbindlicher Form in das Um-
feld der Zivilgesellschaft hineinziehen (Grafik 26)? In Brandenburg gab es in
dieser Hinsicht seit 1999 eine differenzierte Entwicklung. Zum einen waren
immer mehr Menschen eventuell dazu bereit, sich freiwillig zu engagieren,
zum anderen nahm seit 2004 die bestimmte Bereitschaft zum Engagement
ab. Dieser starke Typ des externen Potenzials war bisher in Brandenburg be-
sonders hoch, seit 2009 entspricht er in etwa dem bundesweiten Niveau.

Aufschlussreich ist eine getrennte Betrachtung des externen Potenzials fir
das freiwillige Engagement bei den Gruppen der ,nur* offentlich Beteiligten
und der 6ffentlich nicht Beteiligten. Die Affinitat der ,nur* 6ffentlich Aktiven war
1999 in Brandenburg extrem hoch (32% gegenuber 19% auf Bundesebene).
Seitdem ist die bestimmte Bereitschaft zum Engagement in dieser Gruppe je-
doch stark und kontinuierlich gesunken (2009: 18%, bundesweit 22%).
Schwankend waren die Verhaltnisse bei den nicht Aktiven, das Niveau des
starken Potenzials war hier 2009 ebenso hoch wie bundesweit.

Damit sind die ,nur” offentlich Aktiven auch in Brandenburg besser fir freiwilli-
ges Engagement mobilisierbar als nicht Aktive, aber nicht mehr wie 1999 in
einer so auffalligen Weise. Zwischen 1999 und 2004 entsprach in Branden-
burg dem Rlckgang des bestimmten Potenzials ein starker Zuwachs des En-
gagements. Seit 2004 blieb jedoch das Engagement konstant, wahrend die
starke Affinitdt dazu bei den ,nur” offentlich Aktiven weiter gesunken ist. Eine
Transformation des besonders seit 2004 gewachsenen unbestimmten Poten-
zials in eine bestimmte Art ware winschenswert.
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Grafik 26

Freiwilliges Engagement und Bereitschaft zum freiwi lligen Engagement

Bevélkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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W Engagiert
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& st Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung
Grafik 27
Bestimmte und eventuelle Bereitschaft zum freiwilli gen Engagement bei

nicht 6ffentlich Aktiven und ,nur” 6ffentlich Aktiven
Nicht Engagierte (Angaben in %)
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3.2 Externes Potenzial in verschiedenen Gruppen

* Wie beim Umfang und der Entwicklung des Engagements unterscheiden sich
in Brandenburg die Altersgruppen auch beim externen Potenzial (Grafik 28).
Die jungste Altersgruppe zeigte ein bemerkenswertes Muster. Ohne das direkt
nachweisen zu kénnen, hat man den Eindruck, dass sich bei den 14- bis 30-
Jahrigen (vor allem seit 2004) das sonders hohe bestimmte Potenzial ver-
mehrt in aktuelles Engagement umgesetzt hat (teils auch das zwischen 1999
und 2004 nahezu verdoppelte unbestimmte Potenzial).

Grafik 28
Bereitschaft nicht Engagierter zum freiwilligen Eng agement

(,Externes Potenzial” in 4 Altersgruppen)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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* Einem klassischen Ausschopfungsmodell des Potenzials wie bei den jungen
Menschen kommen auch die Daten fur die Gruppe der 46- bis 59-Jahrigen
nahe. Auch hier hat man den Eindruck, steigendes bestimmtes und unbe-
stimmtes Potenzial hatten sich mit der Zeit vermehrt in wirkliches Engagement
umgesetzt. Dieses Modell einer Potenzialausschépfung ist zumindest fir den
Zeitraum zwischen 2004 und 2009 auch bei der altesten Gruppe zu erkennen.

e Nur die Verhaltnisse bei den 31- bis 45-Jahrigen, deren enorm schwankendes
Muster bereits beim realen Engagement eine Herausforderung fir die Inter-
pretation war, lassen sich in keiner Weise nach diesem Modell deuten. Hier
stieg zwischen 1999 und 2004 mit dem Engagement auch das bestimmte Po-
tenzial stark an. Dieser Anstieg enthielt jedoch keinerlei Prognose fur die fol-
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gende Periode, in der das aktuelle Engagement und das bestimmte Potenzial
deutlich zurickfielen.

« Die Analyse des externen Potenzials bestétigt noch einmal das singulare Mus-
ter der jingeren Familienjahrgange, das wenig auf eine organische Entwick-
lung und deutlich auf externe Einflisse verweist. Dabei scheinen demografi-
sche Entwicklungen wichtig zu sein. Die starke Abnahme der gré3eren Haus-
halte mit 4 und mehr Personen scheint der wesentliche Faktor zu sein. Weni-
ger und vor allem kleinere Familien sind auch weniger Anstof3e und Gelegen-
heiten fur freiwilliges Engagement, wie auch die Entwicklung im Bereich ,Kin-
dergarten und Schule” zeigt.

* Die weiterhin durchaus vorhandene Affinitat der Gruppe der 31- bis 45-J&h-
rigen zum Engagement zeigt sich in der 2009 besonders grof3en Gruppe der
unbestimmt zum Engagement Bereiten. Grol3 ist diese Gruppe inzwischen
auch bei den 46- bis 59-Jahrigen, bei denen jedoch auch das wirkliche Enga-
gement gestiegen ist. Aber auch die nahezu Verdreifachung der Gruppe der
eventuell zum Engagement Bereiten bei den ab 60-Jahrigen ist bemerkens-
wert. Die héchste Ausdehnung erreicht die Gruppe bei Mannern im Alter von
31 bis 45 Jahren (36%, Grafik 29).

» Grafik 29 zeigt, dass in den Altersgruppen unterhalb der Marke von 46 Jahren
inzwischen das aktuelle Engagement der Frauen héher ist als das der Man-
ner. Bei der jungsten Gruppe kommt dazu noch einmal ein besonders hohes
bestimmtes und unbestimmtes Potenzial hinzu, so dass hier nur 11% der
Frauen das Engagement aus ihrem Leben ausgrenzen. Oberhalb der Grenze
der 45 Jahre sind beim aktuellen Engagement die Proportionen zu den Man-
nern hin verschoben, wobei die Frauen jeweils bei der bestimmten Bereit-
schaft zum Engagement starkere Akzente setzen, Frauen im Alter ab 60 Jah-
ren auch beim unbestimmten Potenzial.

» Eine andere Perspektive setzen die Daten fiur die Bildungsgruppen (Grafik
30). Nur bei den héher Gebildeten geben die Daten so etwas wie ein Aus-
schopfungsmodell her. Die mittlere Gruppe fallt vor allem durch den starken
Zuwachs des unbestimmten Potenzials auf (fast eine Verdopplung). Immer
mehr Menschen dieser intrinsisch nicht so sehr fir das Engagement affinen
Gruppe nahern sich eher vorsichtig dem Gedanken an ein freiwilliges Enga-
gement an. Das ist allerdings bei den einfach Gebildeten weniger der Fall.

» Standen unter den einfach Gebildeten 1999 63% dem Gedanken fern, sich
freiwillig zu engagieren, so war das 2009 mit 62% fast der gleiche Anteil. Bei
Menschen mit mittlerer Bildung hatte sich dieser Anteil immerhin von viel nied-
rigeren 41% auf 31% reduziert. Dennoch verweisen die nur 19% bei den ho-
her Gebildeten und der hohere Anteil an bestimmt am Engagement Interes-
sierten auf die besonderen Anregungen der hdheren Bildung fur offentliche
Aktivitat und freiwilliges Engagement.
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Grafik 29
Bereitschaft nicht Engagierter zum freiwilligen Eng agement

(,Externes Potenzial“ bei Mannern und Frauen 2009)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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Grafik 30
Freiwilliges Engagement und Bereitschaft zum freiwi ligen Engagement
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Menschen mit mittlerer Bildung sind somit (schon wegen der Grol3e der Grup-
pe) eine Herausforderung fir die Férderung des Engagements, wobei die
Aufgabe zunéachst in der Transformation der unbestimmten in eine bestimmte
Bereitschaft zum Engagement besteht (und dann wieder in der Umsetzung in
tatsadchliches Engagement). Bei Menschen mit einfacher Bildung sind die
Chancen dafur relativ gering, da bereits das unbestimmte Potenzial gering ist.
Materielle Anreize durften hier eine gewisse Méglichkeit sein.
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Subjektive Hintergrinde des Engagements

Motive des Engagements

Zwei wesentliche Motive bilden den Hintergrund des freiwilligen Engage-
ments. Freiwillige wollen zum einen ihr Gemeinwesen mitgestalten, zum ande-
ren mit anderen Menschen zusammenkommen und gemeinsam etwas unter-
nehmen (Grafik 31). Nicht so im Zentrum stehen Bedurfnisse nach Qualifikati-
on sowie nach o6ffentlichem Einfluss und Ansehen, eher am Rande Bediirfnis-
se nach beruflichen Vorteilen. Auch in Brandenburg haben sich seit 2004 so-
ziale Bedurfnisse nach Geselligkeit vor den Anspruch auf soziale Gestaltung
geschoben.

Grafik 31

Warum man sich freiwillig engagiert  (2009)
Engagierte ab 14 Jahren (Angaben in %)

Ich will durch mein Engagement Ansehen und 18 38

> infratest i
e Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZ|aIforschung
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Ich will durch mein Engagement vor allem mit
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2009:
Ich will durch mein Engagement 37
wichtige Qualifikationen erwerben EEEE——

Einfluss in meinem Lebensumfeld erwerben

Ich will durch mein Engagement 15 60

auch beruflich vorankommen

Bei engagierten jungen Menschen und Arbeitslosen spielt das Motiv der Quali-
fikation und des beruflichen Nutzens eine viel gré3ere Rolle als bei anderen
Engagierten. Die Zivilgesellschaft zeigt sich hier in ihren Teilfunktionen als
Einstiegshilfe in die Arbeitswelt bzw. als Ausgleich fur Defizite des Arbeits-
marktes. In dieser zweiten Hinsicht ist sie gerade in den neuen Landern wich-
tig, da hier der Arbeitsmarkt weiterhin schwieriger ist als in den alten Landern.

Von den Versuchen jingerer Menschen, mit Hilfe des freiwilligen Engage-
ments einen Einstieg in das Berufsleben zu gewinnen, missen Modelle wie
etwa die Blrgerarbeit abgegrenzt werden. Solche Instrumente mit Zwangs-
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charakter betreffen bevorzugt altere Menschen. Arbeitslose, die von der Ar-
beitsverwaltung als so genannte ,schwer Vermittelbare* eingestuft werden,
haben nicht die freie Wahl, ob sie solche Tatigkeiten tibernehmen oder nicht.
Deswegen durfen sie mit den Freiwilligen nicht in einen Topf geworfen wer-
den.

» Untersuchungen zu den Burgerarbeitern zeigen, dass diese (auch wegen der
hohen Arbeitsmotivation der alteren Ostdeutschen, insbesondere der Frauen)
trotz des staatlich angeordneten Charakters zuallermeist Freude und Sinn in
ihren Tatigkeiten finden. Ein Ubergang in den Arbeitsmarkt ist selten. Die Zu-
friedenheit mit der Tatigkeit ist durchaus eine Analogie zum freiwilligen Enga-
gement, und dennoch klaffen zwischen beiden Téatigkeitsformen Welten. Die
Freiwilligkeit mit ihnren besonderen Motivationen ist der Unterschied.

Grafik 32
Erwartungen an die freiwillige Tatigkeit  (2009)
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Mittelwerte)
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Sozialforschung

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

* Unter den verschiedenen Bedirfnissen, die Freiwillige mit ihrer Tatigkeit ver-
binden, féallt die besondere Bedeutung mitmenschlicher und auf das Gemein-
wesen bezogener Motive auf (Grafik 32). Hier liegt ein Spezifikum des freiwil-
ligen Engagements gegeniber der staatlich angeordneten Beschaftigung. Es
ist ein offentlicher freiwilliger Einsatz zur Gestaltung des Gemeinwesens und
der sozialen Beziehungen. Das sinnvolle Ausfillen ansonsten freier Zeit ist
dagegen eine Gemeinsamkeit zwischen Engagement und Blrgerarbeit.

» Soziale Hilfsbereitschaft wird von jingeren Brandenburgern etwas hdher ge-
stuft als der Bezug des Engagements zum Gemeinwesen, wahrend beides bei
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alteren Engagierten eher im Ausgleich steht (Grafik 33). Jingere wollen au-
Berdem etwas starker ihre Kenntnisse und Erfahrungen erweitern als einbrin-
gen, bei den Alteren ist es umgekehrt. Vor allem aber wollen die Engagierten
im Alter von ab 46 Jahren das Engagement vermehrt dazu nutzen, um mit
Menschen anderer Generationen zusammenzukommen. Jingeren geht es im
Engagement mehr um eigene Interessen, allerdings wie bei den Alteren mit
insgesamt mittlerer Wichtigkeit.

Grafik 33
Erwartungen an die freiwillige Tatigkeit  (bis 45 Jahre, ab 46 Jahren, 2009)
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Ehrenamt oder Freiwilligenarbeit?

1999 war fur mehr als die absolute Mehrheit der Brandenburger Engagierten
Freiwilligenarbeit derjenige Begriff, den sie bevorzugt mit ihrer Tatigkeit ver-
banden. Diese Vorrangstellung eines Begriffes, der am ehesten zum internati-
onalen Gebrauch passt (,Volunteering®) hat sich inzwischen abgeschwacht.
Das kam allerdings nicht dem in der Praxis weithin verwendeten ,Ehrenamt”
zugute, sondern alternativ dazu verwendeten Begriffen. In ganz Ostdeutsch-
land ist der Begriff des Ehrenamts weniger popular (besonders bei den Jinge-
ren), wahrend er inzwischen in Westdeutschland eine gewisse Renaissance
erlebt.

Grafik 34

Selbstverstandnis der freiwilligen Tatigkeiten im Z eitverlauf
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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ﬂ Imiratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZ|aIforschung

Mehr Zuspruch erlebten in Brandenburg seit 1999 die Begriffe blurgerschaftli-
ches Engagement und Initiativen- und Projektarbeit. Abrupt erschien auch
(sozusagen aus dem Nichts) der Begriff des ,Nebenberufs”, der allgemein in
Ostdeutschland beliebter geworden ist. Er zeigt eine gewisse Uberlappung
des freiwilligen Engagements mit dem Arbeitsmarkt an, vor allem bei jingeren
Engagierten und Erwerbstatigen. Bei ostdeutschen Abiturienten ist der Begriff
der Initiativen- und Projektarbeit besonders popular.
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Grafik 35

Selbstverstandnis des Engagements im Zeitverlauf na

ch Geschlecht

Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Grafik 36
Selbstverstandnis des Engagements im Zeitverlauf na  ch Alter
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
bis 45 Jahre ab 46 Jahren
14 20 30 19 21 24 0 Anderes
O Freiwilligenarbeit
53 37 38
41 W Ehrenamt
46
44
a1
35
27
m 24
1999 2004 2009 1999 2004 2009

& infratest

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 SOZ|aIforschung

61




™

> infratest

Kontinuierlich ricklaufig war das Verstadndnis des Ehrenamts bei den Bran-
denburger Frauen (Grafik 35). Bei den Mé&nnern hat es insgesamt leicht zuge-
nommen. Beide Geschlechter zeigen allerdings jene aufféllig sinkende Popu-
laritat der Freiwilligenarbeit, die besonders bei den Frauen alternativen Begrif-
fen zugute kam. Das betraf besonders den Nebenberuf und die Initiativen- und
Projektarbeit. Bei den Mannern erfreute sich vor allem das burgerschaftliche
Engagement zunehmender Beliebtheit.

Nach Alter betrachtet waren die Verhéltnisse in Brandenburg recht unter-
schiedlich (Grafik 36). Der Trend des Bedeutungsverlusts der Freiwilligenar-
beit geht zum einem sehr gro3en Teil auf die 14- bis 45-Jahrigen zurtick und
war bei den ab 46-Jahrigen eher schwach. Hier war die wesentliche Entwick-
lung eine Herabstufung des Ehrenamts von 44% auf 35%. Bei den jingeren
Engagierten nahm vor allem die Popularitat der alternativen Begriffe flr das
Engagement zu, ganz besonders der ,Nebenberuf*, deutlich auch das burger-
schaftliche Engagement und die Initiativen- und Projektarbeit.
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Die Wirklichkeit des Engagements

Tatigkeitsformen und Inhalte des Engagements

Grenzt man die Tatigkeit freiwillig Engagierter auf bestimmte Formen ein,
dann zeigt sich, dass in Brandenburg einige Inhalte der Tatigkeit eine erhohte
Rolle spielen (Grafik 37). Allerdings sind ganz ahnlich zu den bundesweiten
Ergebnissen die meisten Engagierten auch in Brandenburg vorrangig mit der
Organisation und Durchfiihrung von Veranstaltungen beschéftigt sowie mit der
praktischen Abwicklung des ,laufenden Geschafts“. Zum anderen sind
Fundraising, Vernetzung und Verwaltung auch hier fur die Freiwilligen eher
untergeordnete Aspekte des Engagements.

Auffallig ist in Brandenburg die erhdhte Bedeutung personlicher Hilfeleistun-
gen, der Offentlichkeitsarbeit, der Beratung und der Interessenvertretung und
Mitsprache. Das Arbeitsspektrum der Freiwilligen in Brandenburg wirkt da-
durch vielseitiger und intensiver als im bundesweiten Durchschnitt. Das liegt
zu einem guten Teil an den engagierten Mannern (Grafik 38). Vollig unge-
wohnlich ist es, dass sie so sehr mit personlichen Hilfeleistungen beschéftigt
sind, eigentlich eine Domane der Frauen. Ahnlich ist es bei den ,praktischen
Arbeiten®.

Bei der Offentlichkeitsarbeit ist es ebenfalls so, dass das Profil der Manner zur
Abweichung Brandenburgs von den bundesweiten Daten beitragt, ein wenig
auch bei der Beratung. Dass engagierte Frauen in Brandenburg so haufig mit
der Organisation von Veranstaltungen beschaftigt sind, ist wiederum ein un-
gewobhnlicher Punkt. Vernetzung und Mittelbeschaffung sind als eher mannli-
che Themen weniger ungewohnlich, eher schon die gleiche Beschéaftigung
von Mannern und Frauen mit der Verwaltung.

Auch in Brandenburg mussen die Freiwilligen in besonders hohem Mal3e mit-
menschliche Qualitaten beweisen (Grafik 39). Wie gesehen, ist jedoch die
mitmenschliche Hilfe ohnehin ein starkes Bedurfnis, das die Engagierten an
ihre Tatigkeit herantragen. In Brandenburg ist eine hohe Einsatzbereitschaft
noch mehr gefragt als bundesweit. Das betrifft den Bereich Freiwillige Feuer-
wehr und Rettungsdienste und jingere Engagierte ganz besonders. Ebenso
gilt das fur das Fachwissen, das in Brandenburg wichtiger ist als bundesweit,
und auch die Anforderung der Belastbarkeit.
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Grafik 37
Hauptinhalte der freiwilligen Tatigkeit ~ (2009)
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Grafik 38
Hauptinhalte der freiwilligen Tatigkeit  (2009)

Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Mehrfachnennungen; Angaben in %)
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Grafik 39

Anforderungen an die Tatigkeiten von Freiwilligen (2009)
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Grafik 40

Anforderungen an die Tatigkeiten von Freiwilligen (,in hohem Mal3e®)

(Manner und Frauen, 2009)
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Die in Brandenburg im Vergleich zum Bund hdhere Bedeutung der Einsatzbe-
reitschaft und des Fachwissens, auch der Belastbarkeit, geht besonders auf
die Manner zuruck (Grafik 40). Engagierte Frauen missen dagegen kreativer
und ideenreicher sein und auch im mitmenschlichen Umgang qualifizierter.
Gut fuhren und mit Behorden zurechtkommen missen dagegen vermehrt die
Brandenburger Méanner. Das sind die bekannten Muster der fihrenden und
burokratiegetibten Fach-Manner und der flexiblen und emotional wie sozial
umganglichen Frauen.

Mannliche und weibliche Tatigkeitsmuster erkennt man auch am Anteil der
Freiwilligen in Leitungs- und Vorstandsfunktionen. 2009 hatten 34% der enga-
gierten Manner solche Funktionen inne, aber nur 22% der Frauen (Grafik 41).
Die Verhaltnisse bei den Frauen haben sich 1999 nicht verandert, wahrend
formelle Fuhrungsfunktionen bei den Méannern seit 1999 stark zurlickgingen,
vor allem zwischen 1999 (45%) und 2004 (35%). Bei informellen Fihrungs-
ausgaben unterscheiden sich die Geschlechter allerdings wenig, wie die Er-
gebnisse zur Tatigkeitsform ,padagogische Betreuung und Anleitung von
Gruppen* zeigen (Grafik 38).

Erheblich unterscheidet in Bezug auf formelle Funktionen das Alter. Altere
Engagierte hatten 2009 zu 37% solche Amter inne, jiingere nur zu 20%. Aller-
dings waren 1999 sogar 53% der Alteren formell fiihrend tatig. Dieser Typ fiih-
render freiwilliger Tatigkeiten ist mit einem besonderen Bewusstsein verbun-
den, ,ehrenamtlich” tatig zu sein. Nicht formell Leitende bevorzugen beson-
ders den Begriff Freiwilligenarbeit fir ihr Engagement, aber auch alternative
Begriffe.

Informelle Fuhrungstatigkeiten sind bei jingeren Engagierten deutlich mehr zu
beobachten als bei alteren (2009: Gruppenleitung 33% bei den Jingeren,
24% bei den Alteren). Dieser Typ von Engagement hat in beiden Altersgrup-
pen zugenommen. 1999 war mit der Gruppenleitung noch ein erhéhtes Ver-
standnis als Ehrenamt verbunden, das sich aber bis 2009 aufgelost hat, vor
allem zugunsten der zu beiden Hauptbegriffen alternativen Verstandnisse.

66



> infratest

Grafik 41

Leitungs- und Vorstandsfunktionen nach Alter im Zeit verlauf sowie
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5.2 Umfeldbedingungen des Engagements

e Der Verein pragte 1999 das organisatorische Umfeld der Brandenburger Frei-
willigen ganz besonders. Seitdem hat sich dessen Bedeutung deutlich redu-
ziert und liegt fast genau im bundesweiten Durchschnitt (Grafik 42). Diese Re-
duktion kam besonders den Gruppen und Initiativen zugute. Der andere Profi-
teur war die Sammelkategorie ,private Einrichtungen, Stiftungen, Sonstiges®,
wobei es dabei vor allem um das schwer definierbare ,Sonstige” oder auch
um individuelles Engagement geht.

Grafik 42

Organisationsform der freiwilligen Tatigkeiten (1999, 2004, 2009)

Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Netto haben Uber die gesamte Periode grof3e und klassische Organisationen
und Institutionen weder gewonnen noch verloren. Der Prozess bestand zum
einen in einer ,Normalisierung” des Verhaltnisses zwischen Vereinen und
gruppenhaften Strukturen, zum anderen auch in einer gewissen organisatori-
schen Auflésung und Individualisierung des Engagements. Informalisierung
der Strukturen (allerdings nur in einem gewissen Mal3e) ist sicher ein passen-
der Begriff fur die Veranderungen im Lande.

Man kann nur in einem gewissen Mal3e davon reden, dass das freiwillige En-
gagement von Mannern und Frauen in Brandenburg jeweils einen formelleren
oder informelleren organisatorischen Hintergrund hatte. Mehr Formalitat wird
vor allem anhand der staatlichen bzw. kommunalen Einrichtungen erkennbar,
in denen Brandenburger Manner ungewohnlich stark préasent sind (Grafik 43).
Ebenso ungewdhnlich ist es, dass Frauen in Brandenburg in Vereinen starker
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engagiert sind als Manner. ,Normalerweise” liegen die Verhaltnisse umge-
kehrt.

Grafik 43

Organisationsform der freiwilligen Tatigkeiten (M&nner und Frauen, 2009)
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Vor allem in den institutionalisierten Umfeldern des freiwilligen Engagements
gibt es auch in Brandenburg viele hauptamtlich Tétige, die im gunstigsten Fall
vertrauensvolle Ansprechpartner fir die Freiwilligen sind und dasjenige betrei-
ben, was man heute (in der neo-6konomischen Terminologie) ,Freiwilligen-
management” nennt. In Brandenburg waren 2004 mit 40% eher weniger
Hauptamtliche préasent, 2009 in etwa ahnlichem Anteil wie auf Bundesebene
auch (in Gro3stadten weit mehr als auf dem Lande, immer haufiger in Berlin
und am meisten in Hamburg).

Mehr Hauptamtliche bedeuteten allerdings auch in Brandenburg nicht, dass
mehr Ansprechpartner fir Freiwillige zur Verfigung standen. Diese Verfig-
barkeit hat sich (wie fast Uberall) sogar verringert, au3erdem auch die Frei-
raume der Mitentscheidung und Mitbestimmung, die die Freiwilligen wahr-
nehmen. Die erste Erklarung liegt bereits im Rickgang der (formell) leitenden
Freiwilligen, wie gesehen vor allem derer im Alter von ab 46 Jahren, die ja
ebenso Ansprechpartner fir Freiwillige sind. Das Phdnomen, um das es hier
geht, ist jedoch komplexer.
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Grafik 44
Hauptamtliche, Ansprechpartner und Mitbestimmung (2004, 2009)

Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Mehr Hauptamtliche und weniger leitende Freiwillige deuten auf einen Pro-
zess im Hintergrund hin, der sowohl in den informellen als auch formellen
Strukturen des Engagements zu einem Phanomen fuhrt, das man ,Durchor-
ganisation“ nennen kann. Nach dem Vorbild der Betriebswirtschaft will man
Finanzen und Ablaufe besser kontrollieren. Das vertragt sich jedoch nicht mit
der Logik des freiwilligen Engagements, deren Besonderheit gerade die
schwache Organisation ist. Such- und Aushandlungsprozesse spielen in der
,L0ogik des Freiwilligen“ eine wichtige Rolle.

Wie es bereits die aus der Okonomie entlehnten Begriffe sind, die bei den
Freiwilligen auf Irritation stoRen (Kapital, Management usw.), so erst recht
gewisse Praktiken, die von ihnen als vermehrte Kontrolle erlebt werden, sei es
durch Personen oder so genannte Sachzwéange. Hierbei geht es weniger um
das falsche Verhalten anleitender oder leitender Personen, sondern um ein
bestimmtes System des Arbeitens und der Ablaufe, das alle Beteiligten unter
gewisse Zwéange setzt. Die Ressource ,freiwilliges Engagement” wird dadurch
auch in Brandenburg unter Druck gesetzt.
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5.3 Zeitregime und Zielgruppen des Engagements

* Auch in Brandenburg ist das freiwillige Engagement zumeist in ein geregeltes
Zeitregime eingebunden. In dieser Hinsicht herrschten zwischen 1999 und
2009 recht stabile Verhaltnisse vor (Grafik 45). Ca. zwei Drittel der zeitauf-
wendigsten freiwilligen Tatigkeiten waren mit regelmafigen Terminen und Ver-
pflichtungen verbunden und etwa drei Viertel der Tatigkeiten unbegrenzt ange-
legt. Freiwillige Tatigkeiten werden in Brandenburg im Durchschnitt bereits seit
11 Jahren ausgeibt (1999: 10 Jahre), bei alteren Engagierten im Alter von ab
60 Jahren bereits seit 16 Jahren, bei jingeren im Alter von bis zu 30 Jahren

seit ca. 4 Jahren.

Grafik 45

RegelmaRige terminliche
Verpflichtungen?

Zeitaufwendigste
Tatigkeit in absehbarer
Zeit beendet?

& infratest

Regelmalige terminliche Verpflichtung und zeitliche
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)

Begrenzung

1999

2004

2009

1999

2004

2009

Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009

Sozialforschung

71




> infratest

Grafik 46

Gesamter Zeitaufwand pro Woche
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Grafik 47

Gesamter Zeitaufwand pro Woche
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Seit 2004 hat sich der Zeitaufwand, den die Freiwilligen in Brandenburg fur ih-
re Tatigkeiten aufwenden (fur alle Tatigkeiten, also auch zweite und mehr), er-
hoht (Grafik 46). Waren das 2004 Ublicherweise noch bis zu 2 Stunden pro
Woche, so hat sich 2009 eine weitere grol3e Gruppe konstituiert, die 3 bis 5
Stunden in der Woche fiur ihr Engagement einsetzt. Ein wenig hat dazu auch
die Reduktion besonders zeitaufwendiger Engagements beigetragen. Auch in
Brandenburg ist es Mannern mehr als Frauen maoglich, Zeit fur ihr freiwilliges
Engagement aufzuwenden (Grafik 47). 26% der Manner kbnnen mehr als 5
Stunden in der Woche fur ihr Engagement einsetzen, aber nur 18% der Frau-
en.

Ein grol3er Teil der freiwilligen Tatigkeiten bezieht sich direkt auf bestimmte
Zielgruppen. Darunter spielen Kinder und Jugendliche die ungleich wichtigste
Rolle (Grafik 48). Allerdings gab es in Brandenburg seit 2004 eine deutliche
Verlagerung von Kindern und Jugendlichen zu den élteren Menschen, aul3er-
dem hin zu Behinderten als Zielgruppe des Engagements. Auf die abnehmen-
de Rolle von Kindern und Jugendlichen als Zielgruppe hatte bereits das ab-
nehmende Engagement der 31- bis 45-Jahrigen (jungere Familienjahrgénge)
hingewiesen und die starke Abnahme im Bereich Kindergarten und Schule.

Eine Besonderheit Brandenburgs besteht darin, dass hier das Engagement
von Frauen und Mannern gleichermal3en auf Zielgruppen bezogen ist und
auch gleichermaRen auf Kinder und Jugendliche (Grafik 49). Ublicherweise ist
beides bei Frauen mehr der Fall als bei Mannern. Ungewdhnlich ist auch der
vermehrte Bezug des mannlichen Engagements auf Familien. Auf3erdem ist
es zwar Ublich, dass Frauen (vor allem im fortgeschrittenen Alter) sich mehr
um altere Menschen kiimmern, allerdings ist dieses Phanomen in Branden-
burg ungewdhnlich stark ausgepragt.

Der rucklaufige Bezug des Engagements in Brandenburg zu Kindern und Ju-
gendlichen ist fast nur ein weibliches Phanomen. Die Ahnlichkeit von Mannern
und Frauen in diesem Punkt kam erst durch den deutlichen Riickgang bei den
Frauen seit 2004 zustande. Der vergleichsweise hohe Bezug des Engage-
ments der Brandenburger Manner zu bestimmten Zielgruppen hat sich seit
1999 relativ stetig hergestellt (1999: 33%, 2009: 59%). Ganz besonders und
kontinuierlich rucklaufig zur Zielgruppe der Kinder und Jugendlichen war das
Engagement jingerer Engagierter im Alter von bis zu 45 Jahren (1999: 57%,
2004: 49%, 2009: 41%).
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Grafik 48

Zielgruppen des freiwilligen Engagements
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Grafik 49
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Materielle Phanomene (Monetarisierung)

Der Anteil der Brandenburger Engagierten, die im Zusammenhang mit ihrem
Engagement keine oder nur geringfligige Kosten haben, ist zwischen 1999
und 2009 kontinuierlich von 11% auf 25% gestiegen (Grafik 50). Mit 48%
verblieb allerdings eine grol3e Gruppe, die Kosten hatte, diese aber nicht gel-
tend machen konnte. Diese Gruppe ist bundesweit mit 39% deutlich kleiner.
Dabei durften gerade auch in Brandenburg als landlichem Bundesland Fahrt-
kosten die wichtigste Rolle spielen.

Grafik 50

Kostenerstattung und Gebrauch der Kostenerstattung
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Von denjenigen Engagierten, die in Brandenburg die Mdoglichkeit haben, sich
Kosten erstatten zu lassen, machen davon immer mehr regelméafig Gebrauch
(1999: 23%, 2009: 34%). Freiwillige in befriedigender oder ungunstigerer Wirt-
schaftslage tun das deutlich haufiger als solche in guter oder sehr guter Lage,
Manner mehr als Frauen. Auch in Brandenburg haben Sachzuwendungen im
Rahmen freiwilliger Tatigkeiten deutlich zugenommen, daneben auch pau-
schale Aufwandsentschadigungen (deutlich) und geringfligige Bezahlungen.

Beim Erhalt von Vergitungen besteht kein wirklich klarer Zusammenhang mit
der wirtschaftlichen Lage der Engagierten, eher schon mit dem Geschlecht:
Engagierte Manner erhalten vermehrt Vergttungen. Bei den jlingsten Enga-
gierten im Alter von bis zu 30 Jahren deutet sich eine besonders deutliche
Steigerung der Zahlung von Vergitungen an, die sich vor allem aus der Zu-
nahme der Sachzuwendungen erklart.

75



™

> infratest

* Monetarisierung des Engagements kann auch heil3en, dass Freiwillige (soweit
die Moglichkeit dazu besteht) ihre Tatigkeit lieber bezahlt austiben wollen bzw.
diese Moglichkeit besteht. Damit kann ein Druck entstehen, professionelle Ta-
tigkeiten, die relativ gut bezahlt werden, durch schlechter bezahlte und weni-
ger abgesicherte Beschaftigungen, etwa seitens vormals Arbeitssuchender
oder Arbeitsloser, zu ersetzen.

* Dinge, die in diese Richtung weisen, waren in Brandenburg 1999 noch wenig
zu beobachten und auch 2009 (im Allgemeinen) nicht typisch. Allerdings ha-
ben sich seit 2004 die Verhaltnisse allein durch die zunehmende Parallelitat
vergleichbarer bezahlter und freiwilliger Tatigkeiten (2004: 23%, 2009: 31%)
angespannt. Das Bedurfnis von Freiwilligen in einer solchen Situation, ihre Ta-
tigkeit lieber bezahlt durchzufihren, war in diesem Zeitraum zwar gleich
geblieben, aber bereits zwischen 1999 und 2004 deutlich gestiegen (von 22%
auf 31%).

» Da also zunachst das Bedirfnis zugenommen hatte, die freiwillige Tatigkeit
lieber bezahlt auszutiben, und dann die Mdglichkeit dazu, ist derjenige Perso-
nenkreis unter den Engagierten immer groRer geworden, auf den beides zu-
trifft. Die Zahl der Freiwilligen, die jenen Druck auf die Hauptberuflichen ,aus-
tben®, stieg von 4,5% 1999 auf 7,1% 2004 und auf 8,9% 2009. Das ist zwar
absolut gesehen nicht viel, aber die Tendenz (Verdopplung) ist bedenklich.

* Aus den bundesweiten Daten wird ersichtlich (landesweit nicht auswertbar),
dass dieses Phanomen bei engagierten Arbeitslosen und bei jungen Enga-
gierten zunehmend zu beobachten ist. Dazu kommt, dass in Brandenburg
2009 12% der Engagierten wahrnahmen, dass in ihrem Umfeld regulére Ar-
beitsplatze durch Freiwillige ersetzt werden, 9% waren dariiber unsicher und
79% sahen das nicht so. In Berlin waren das sogar ungleich mehr.

» Je ungunstiger die wirtschaftliche Lage der Brandenburger Engagierten, desto
mehr nahmen sie solche Substitutionsprozesse wahr. Wichtig ist, dass es da-
bei zumeist nicht darum geht, bezahlte Tatigkeiten in unbezahlte zu tberfiih-
ren, sondern relativ gut abgesicherte Téatigkeiten in malRig bezahlte und
schlecht abgesicherte umzuwandeln. Gerade mit Letzterem reduzieren in letz-
ter Zeit 6ffentliche und halbéffentliche Arbeitgeber ihre Kosten.

* Hintergrund fir solche Prozesse ist die Kirzung der Mittel fur o6ffentliche
Dienstleistungen seitens der o6ffentlichen Hand. Die Folge ist haufig die Ver-
schlechterung des Arbeitsklimas in den 6ffentlichen und halbéffentlichen Ein-
richtungen. In der Folge werden Freiwillige in prekarer wirtschaftlicher Lage
gegen die kostenintensiven Hauptamtlichen ausgespielt. Diese werden geno-
tigt, ihre Unentbehrlichkeit durch immer hoéhere Effizienz zu beweisen.
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Unterstitzung des freiwilligen Engagements

Gerade in den Flachenlandern, insbesondere in den landlichen, bendtigen die
Arbeitnehmer die Unterstitzung ihrer Arbeitgeber. Diese haben deutlich mehr
einen mittelstandischen und kleinbetrieblichen Charakter als in den Grol3stad-
ten. Im Bereich der Freiwilligen Feuerwehr ist die Reibung zwischen der Not-
wendigkeit der Abrufbarkeit der Beschaftigten bei ,Gefahr im Verzug“ und der
relativ dinnen Personaldecke der Firmen offentlich besonders bekannt ge-
worden.

Grafik 51

Unterstltzung durch den Arbeitgeber
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)

2004
Deutschland:
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e infratest Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung
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Wahrend ein deutlich gestiegener Anteil der freiwillig engagierten Arbeitneh-
mer bundesweit eine Unterstiitzung des Arbeitgebers nicht bendtigt, ist diese
Gruppe in Brandenburg gegen den Trend geschrumpft (Grafik 51). 53% der
engagierten Brandenburger Arbeitnehmer, die sich eine bessere Unterstit-
zung seitens ihres Arbeitgebers winschen, sind eine hohe Zahl, die im landli-
chen Raum noch hdher ist. Sie liegt auch tber den anderen neuen Flachen-
landern (am hochsten sind die 49% in Sachsen-Anhalt, am niedrigsten die
40% in Thuringen, bundesweit am niedrigsten mit 36% in Rheinland-Pfalz).
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Grafik 52

Verbesserungswinsche der Freiwilligen an die Organi sationen (2009)
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Grafik 53

Verbesserungsvorschlage der Freiwilligen an Staatb ~ zw. Offentlichkeit
Zeitaufwendigste freiwillige Tatigkeiten (Angaben in %)
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Eine Reihe von Problemen in den Organisationen, die Freiwillige beschafti-
gen, driicken in Brandenburg starker als bundesweit (Grafik 52). Man gewinnt
den Eindruck, dass das Meiste um die Finanzen kreist, auch wenn das nicht
immer sogleich erkennbar wird, etwa bei der Weiterbildung. Bei der Kostener-
stattung und besonders bei der Vergitung wird die materielle Frage direkt er-
kennbar. Das liegt etwa im (deutlich erhéhten) Durchschnitt der neuen Lander
(mit 32% noch mehr in Sachsen zu sehen).

Die Brandenburger erwerbstatigen Engagierten bekunden ausgeprégte Be-
dirfnisse nach Unterstitzung seitens ihrer Arbeitgeber, besonders auch im
lAndlichen Raum. In diesen beruflich-wirtschaftlichen Kreis ordnet sich auch
die Forderung nach besserer Anerkennung des Engagements als berufliches
Praktikum ein (Grafik 53). Diese kommt von Mannern und Frauen gleicherma-
Ben, wird allerdings vermehrt von nicht Erwerbstéatigen erhoben (die noch kei-
ne Rentner oder Pensionéare sind).

Freiwillige wiinschen am haufigsten eine bessere Information und Beratung
der Bevdlkerung tUber Moéglichkeiten des freiwilligen Engagements (Grafik 53).
Dass sie die Massenmedien dabei in die Pflicht nehmen, geht in eine ahnliche
Richtung. Das Internet und Informations- und Kontaktstellen fur freiwilliges
Engagement bieten Moglichkeiten, gerade diejenigen Menschen ins Engage-
ment zu bringen, die nur wenig Zugang zu den Organisationen und Institutio-
nen der Zivilgesellschaft haben (nicht 6ffentlich Aktive).
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7. Wege zum Engagement

e 1999 gaben die Brandenburger Freiwilligen noch zu etwa gleichen Anteilen
an, durch Ansprache leitender Freiwilliger, durch eigene Erlebnisse und durch
Anregungen aus dem Freundes- und Bekanntenkreis zu ihrer freiwilligen Ta-
tigkeit gekommen zu sein. Seitdem hat die Bedeutung der personlichen Erleb-
nisse kontinuierlich zugenommen. Seit 2004 hat auch der Zugang durch die
Ansprache seitens des Fuhrungspersonals in den Organisationen und Institu-
tionen sprunghaft zugenommen. Besonders zwischen 1999 und 2004 wurden
auch die Anregungen wichtiger, die aus den Freundes- und Bekanntenkreisen
kamen.

Grafik 54
Anst6l3e zum freiwilligen Engagement (199, 2004, 2009)
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* Die Dekade des Freiwilligensurveys in Brandenburg erbrachte auf stark ge-
steigertem Niveau im Grunde eine Bestatigung des dominanten dreigeteilten
Zugangsmusters zum Engagement (es sind allerdings Mehrfachnennungen,
so dass Zugangswege auch gemeinsam gewirkt haben kdnnen). Aber auch
die Nebenfaktoren des Zugangs haben ihr Gewicht erhoht, so dass in Bran-
denburg (mit den entsprechenden Abstufungen) die Intensitat aller Arten der
Anregung fur freiwilliges Engagement gestiegen ist.

e Dabei haben im Zusammenhang mit dem Aufschwung des Engagements in
Brandenburg zwischen 1999 und 2004 ,eigene Erlebnisse” und ,Freunde und
Bekannte® eine wichtige Rolle gespielt. Seitdem hat sich die Ansprache durch
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Leitende wieder starker in den Vordergrund geschoben, erganzt durch die ei-
genen Erlebnisse als Anreger zur Ubernahme von freiwilligen Tatigkeiten.

Man kann diesen Befund durchaus mit dem stark gestiegenen externen Po-
tenzial des Engagements in Beziehung setzen. Der Schub zugunsten des En-
gagements in der 6ffentlichen Meinung, der sich dahinter verbirgt, durfte eine
Klammer zwischen beiden Erscheinungen sein. Alle Kanale des Zugangs zum
Engagement profitieren davon. In Brandenburg fallt allerdings die kontinuierli-
che Zunahme der familiaren Anregungen auf, die eher ungewdhnlich ist.

Informations- und Kontaktstellen fur freiwilliges Engagement sind eine Mog-
lichkeit, gerade diejenigen Menschen ins Engagement zu bringen, die nur we-
nig Zugang zu den Organisationen und Institutionen der Zivilgesellschaft ha-
ben. Die Kontakte mit solchen Stellen haben in Brandenburg seit 2004 in allen
Siedlungsmilieus deutlich zugenommen, unter den verschiedenen Gruppen
der Bevolkerung besonders bei Frauen und Menschen im Alter von bis zu 59
Jahren (Grafik 55).

In den Klein- und Mittelstadten hat sich der Kontakt zu den Informations- und
Kontaktstellen verdoppelt und ist inzwischen besonders hoch (16%). Im Aus-
strahlungsgebiet von Berlin und im landlichen Raum ist er nur halb so hoch.
Dennoch hat sich im klein- und mittelstadtischen Milieu das Engagement eher
ungunstig entwickelt. Da der Kontakt hier schon immer héher war als in den
anderen Milieus, muss es besondere Barrieren der Umsetzung der Engage-
mentbereitschaft geben.

Das Interesse an den Informations- und Kontaktstellen ist auch In Branden-
burg recht hoch (Grafik 56), besonders auch bei denen, die bereits Kontakt zu
diesen hatten. Das Interesse ist bei eventuell am Engagement Interessierten
mit 41% viel héher als bei nicht Interessierten (4%), besonders intensiv jedoch
(74%) bei bestimmt zum Engagement Bereiten. Auch bereits Engagierte sind
am Kontakt mit diesen Stellen besonders interessiert, vor allem jene, die ihr
Engagement ausweiten wollen (46% des ,internen Potenzials" sind interes-
siert).

Das Internet ist gerade fur die Zivilgesellschaft ein wichtiges Medium der
Kommunikation. Organisationen und Institutionen kénnen ihre Angebote dar-
stellen und Interessierten unkompliziert Kontaktwege eroffnen. Allein die Art
der Prasentation wird den Menschen, die auf diese Weise mit den Organisati-
onen und Institutionen in Kontakt treten, bereits Hinweise geben, ob deren
Angebote zu ihnen passen oder nicht. Diese Art Vorauswahl Uber Image-
Faktoren scheint ein wesentlicher Vorteil des Internets zu sein.
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Grafik 55

Ob man bisher Kontakt mit Informations- und Kontakts tellen fur freiwilliges

Engagement hatte

Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)
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Grafik 56
Ob man Interesse am Kontakt mit Informations- und Ko ntaktstellen fur

freiwilliges Engagement hat  (2009)
Bevolkerung ab 14 Jahren (Angaben in %)

Gesamt
Alle
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Erwerbstatige 30
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Die Engagierten selbst nutzen zunehmend das Internet fir ihre Tatigkeit. Da-
bei geht es sowohl um Informationsbeschaffung und Austausch als auch um
Werbung fur die eigene Organisation oder Institution. In Brandenburg wurde
das Netz 2004 erst zu 44%, 2009 bereits zu 51% genutzt. Damit liegt es deut-
lich unter Berlin, das mit 66% die Spitze der Bundeslander einnimmt. Auch in
Hamburg und Bremen ist die Nutzerrate mit 60% hoch, allerdings sind solche
Raten auch in einer Reihe von Flachenlandern zu beobachten. Mit Branden-
burg vergleichbar ist die Situation in Mecklenburg-Vorpommern (51%) und
Thiringen (53%), aber nicht in Sachsen-Anhalt (60%).

12% der am Engagement Interessierten haben in Brandenburg das Internet
bei der Suche nach Informationen Uber Mdglichkeiten des Engagements be-
reits genutzt, 59% wirden es eventuell tun. Das sind mit anderen Landern
vergleichbare Daten. Bei sicher zum Engagement Bereiten haben bereits 22%
das Netz in dieser Hinsicht genutzt, mehr als bundesweit (17%). Bei jingeren
Menschen ist die Bereitschaft sehr hoch, das Internet bei der Engagement-
suche einzusetzen, allerdings haben sie es bisher nicht wesentlich 6fter als
der Durchschnitt genutzt.

Das Internet kann allerdings nur eine ,theoretische” Vorauswahl bieten. Stark
ist es bei der Vernetzung aller Beteiligten und Interessierten und bei der Or-
ganisation kurzfristiger Aktionen und von Events. Wenn es jedoch um die ver-
bindliche Ubernahme freiwilliger Tatigkeiten geht, kommén zwingend die per-
sonliche Ansprache und damit das soziale Vertrauen ins Spiel. Dafur ist der
direkte Kontakt zu den Organisationen und Institutionen bzw. zu den Beratern
in den Informations- und Kontaktstellen wichtig.
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Anhang 1: Informationen Uber den Freiwilligensurve y

Ende der 1990er-Jahre entschloss sich die Bundesregierung, ein Informationssystem einzu-
richten, das die Zivilgesellschaft in Deutschland im grof3en Stil und in reprasentativer Form
empirisch darstellen sollte. Zu diesem Bedurfnis nach 6&ffentlicher Sichtbarkeit kam die Ab-
sicht, die Zivilgesellschaft kontinuierlich zu beobachten. Diese Aktivitaten dienten dem Ziel,
auf Basis verlasslicher Informationen eine tragfahige gesellschaftliche Strategie zur Forde-
rung der Zivilgesellschaft zu entwickeln bzw. diese immer wieder an neue Entwicklungen
anzupassen.

Eine Recherche des BMFSFJ als federfihrendem Ministerium, 1996 als Reaktion auf eine
GroRe Anfrage des Bundestags durchgefiihrt, war zu dem Ergebnis gekommen, dass die
vorliegenden Statistiken nicht in der Lage waren, ein umfassendes und verlassliches Bild der
Zivilgesellschaft in Deutschland zu zeichnen. Deshalb wurde bewusst der Weg der grofRen
Bevolkerungsbefragung gewahlt, um sich bei den Birgerinnen und Biirgern selbst nach ihren
zivilgesellschaftlichen Aktivitaten zu erkundigen. Aus den Informationen seitens der Freiwilli-
gen, anderweitig 6ffentlich aktiver Personen und auch der zivilgesellschaftlich Unbeteiligten
sollte in Form sozialwissenschaftlicher Studien ein detailliertes Gesamtbild der Zivilgesell-
schaft in Deutschland zusammengesetzt werden. Wirklichkeit, Potenziale und Probleme der
Zivilgesellschaft sollten dabei gleichermaf3en in den Blick genommen werden.

Ein nach einer Pilotphase 1999 gestarteter ,Ehrenamtsurvey*, der sich konzeptionell schnell
zu einem ,Freiwilligensurvey* wandelte, wurde inzwischen bereits zum dritten Male durchge-
fahrt (1999 — 2004 - 2009). Der Survey war vorrangig fur den Zweck einer genauen Be-
schreibung des Kernbereichs der Zivilgesellschaft konzipiert, des freiwilligen Engagements.
Ehrenamt, Freiwilligenarbeit, blrgerschaftliches Engagement, Initiativen- und Projektarbeit
sowie Selbsthilfe sollten detailliert und verallgemeinerbar zugleich beschrieben werden. Heu-
te, wo eine breitere Darstellung der Zivilgesellschaft und inrer Uberlappung mit anderen ge-
sellschaftlichen Bereichen verlangt wird, erweist sich das Konzept des Freiwilligensurveys
als geeignet, auch den weiteren Bereich der Zivilgesellschaft und dessen Randzonen zu
anderen Bereichen abzustecken.®

Der Freiwilligensurvey hat eine Reihe von Starken, stot allerdings als klassische Bevoél-
kerungsbefragung auch an gewisse Grenzen. Zunachst sollen die Starken benannt werden,
die dazu gefuhrt haben, dass der Survey trotz seiner betrachtlichen Kosten bereits dreimal
aufgelegt wurde und von Wissenschaftlern, Politikern, Funktiondren, Praktikern und Enga-
gierten gleichermalf3en intensiv genutzt wird. Nicht zuletzt fir die Enquetekommission des
Bundestags ,Zukunft des Burgerschaftlichen Engagements” sowie fir die jeweiligen Unter-
ausschisse des Bundestags zum Birgerschaftlichen Engagement war und ist der Freiwill-
ligensurvey ein wichtiges Arbeitsinstrument.

Hohe Fallzahl: Der erste Freiwilligensurvey startete 1999 mit einem Umfang von knapp
15.000 Interviews und war damit bereits eine der groften deutschen Bevélkerungsbefra-
gungen. Der zweite folgte 2004 mit ebenfalls ca. 15.000 Interviews. Ein wichtiger Grund fur
dieses aufwendige Format lag darin, dass auch von der GréfRenordnung kleine, aber gesell-
schaftlich wichtige Engagementbereiche abgebildet werden sollten, also nicht nur die Grol3-
bereiche Sport, Kindergarten und Schule, Religion und Kirche, Kultur und Freizeit, sondern

6 Bei der Erfassung dessen, was man mit ,Zivilgesellschaft* benennt, bildete fur die Bundesregierung zunéchst

der in der deutschen Kultur fest verankerte Begriff des ,Ehrenamtes” den Ausgangspunkt. Daher wurde 1998
eine reprasentative Umfrage Uber das Ehrenamt ausgeschrieben. Heute dient dem federflihrenden Ministeri-
um der Begriff des zivilgesellschaftlichen Engagements als Kernbegriff der Zivilgesellschaft, nachdem zwi-
schenzeitlich das ,birgerschaftliche Engagement” eine wichtige Rolle gespielt hatte. Die Initiative ,Zivilenga-
gement” des Ministeriums biindelt die entsprechenden Aktivitaten.
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auch die kleineren Bereiche Freiwillige Feuerwehr und Rettungsdienste, auf3erschulische Ju-
gend- und Bildungsarbeit, Umwelt- und Tierschutz, politische und berufliche Interessenver-
tretung, Gesundheit und lokales Blrgerengagement.

Die Vielzahl gréRerer und kleinerer Engagementbereiche spiegelt die Vielfalt von Engage-
mentmadglichkeiten (und nicht zuletzt auch von Engagementnotwendigkeiten) in Deutschland
wider. Diese ,zersplitterte” Situation, die es schwermacht, Uberhaupt von einem ganzheitlich
strukturierten Freiwilligen-,Sektor* zu sprechen,7, erfordert in jedem Falle einen hohen statis-
tischen Aufwand, um richtig dargestellt zu werden. Die hohe Fallzahl des Surveys hatte dar-
Uber hinaus zusatzliche positive Nebenwirkungen. So konnte von Anfang an durch ein ent-
sprechendes Stichprobendesign fast allen Bundeslandern eine Stichprobe von mindestens
900 Befragten zur Verfligung gestellt werden, die fir viele GroRen des Surveys auch lander-
spezifische Aussagen ermoglichten.® Ganz besonders die neuen Lander und die Stadt-
staaten profitierten davon.

Grafik AL
Freiwilligensurvey 2009: Stichprobe nach Landergliederung und
verschiedenen Aufstockungen

Nordrhein-Westfalen 2300 [E=IES
Bayern
Baden-Wurttemberg
Niedersachsen

Bremen 900 EleE Gesamitstichprobe nach
Hessen 900 Landeraufstockung:

. 20.000 Befragte
Rheinland-Pfalz 900 [SEE] darunter:

Saarland 900 \3’;“ 12:3%
Schleswig-Holstein 900

Hamburg 900

Sachsen 900

Berlin 900

Sachsen-Anhalt 900

* Eigene Aufstockung der Lander
Berlin N=600, Saarland N=400

Brandenburg 900 Sponsoren:
. Generali Zukunftsfonds:
Tharingen 900 N=1.000 (Bevo. ab 14 Jahren)

Bertelsmann Stiftung:
N=1.000 (Jugendliche 14-24 Jahre)

Mecklenburg-Vorpommern 900

= infratest i
ﬂ ‘ Quelle: Freiwilligensurveys 1999, 2004 und 2009 Sozialforschung

Bedeutende Fallzahlerhéhung 2009: Im Rahmen der dritten Welle des Surveys wurde die
Stichprobe des Freiwilligensurveys auf 20.000 Interviews erhéht, so dass nunmehr in allen
Flachenlandern und Stadtstaaten mindestens 1.000 Interviews durchgefihrt wurden (Grafik
A1).° Die enorme StichprobengroRe, die der Freiwilligensurvey inzwischen erreicht hat, hat

" Wir tun das dennoch, weil die gesellschaftliche Notwendigkeit unabweisbar ist, die Zivilgesellschaft und das

freiwillige Engagement zu einem Politikfeld mit Querschnittscharakter und zentraler ministerieller Federfih-
rung zu machen. Jedem Regierungschef auf Bundes- und Landesebene sei auRerdem angeraten, die Frage
der Forderung des Birgerengagements unter seine Schirmherrschaft zu nehmen, weil damit einerseits eine
groRBe gesellschaftliche Ressource besser genutzt werden kann, andererseits die Freiwilligen sich in ihrer
Bedeutung dadurch besonders anerkannt sehen.

Die Robert Bosch Stiftung finanzierte davon 5.000 Interviews, da sie besonders an landesspezifischen Infor-
mationen des Freiwilligensurveys interessiert war.

Diese StichprobenvergrofRerung ging auf mehrere Ursachen zurlick. Zum ersten finanzierte das Ministerium
nunmehr auch dem Saarland, Bremen und Schleswig-Holstein eine Stichprobe von 900 Interviews. Zum an-
deren stockten das Saarland und Berlin ihre Stichproben aus eigenen Mitteln auf, und zwar um jeweils 400
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die Auswertungsmoglichkeiten fur kleinere Engagementbereiche und Bevélkerungsgruppen
weiter verbessert, die bei den Ublichen, viel geringeren StichprobengréRen von Bevolke-
rungsbefragungen nicht gesondert bzw. nicht statistisch gesichert untersucht werden kon-
nen. Das kdnnen z.B. sehr fein geschnittene Altersgruppen sein (z. B. 14- bis 19-Jéhrige
oder 70- bis 75-Jahrige) bzw. es erdffnet die Mdglichkeit, fur die Analyse verschiedene
Merkmale zu kombinieren, z.B. Alter mit Geschlecht (etwa um 20- bis 25-jahrige Manner und
Frauen miteinander zu vergleichen oder Ahnliches).

Erfassung konkreter Tatigkeiten: Um seine Kernaufgabe zu erfillen, das freiwillige Engage-
ment der Burgerinnen und Birger belastbar zu erfassen, stitzt sich der Freiwilligensurvey
nicht primar auf die Abfrage von Meinungen und Einstellungen. So wichtig diese sind, um
Motive und Hintergriinde des Engagements zu erfassen, so wenig reichen sie fir eine empi-
rische Bestandsaufnahme des lebendigen Kerns der Zivilgesellschaft aus. Dieser besteht in
konkreten Aufgaben, Arbeiten und Funktionen, die Menschen im Rahmen der ,Infrastruktur
der Zivilgesellschaft* (Jan van Deth) langerfristig Gbernehmen. Diese Infrastruktur wird durch
die unzahligen Vereine, Initiativen und Gruppen gebildet, auRerdem von Grof3organisationen
ebenso wie durch die offentlichen Institutionen und Einrichtungen, in denen Freiwillige aktiv
sind.

Die Téatigkeiten von Freiwilligen und Ehrenamtlichen, ihren menschlichen Einsatz, ihre Leis-
tungen sichtbar zu machen, ist eine Hauptaufgabe des Freiwilligensurveys. Fir einen Be-
fragten ist es schnell gesagt, dass er oder sie irgendwo 6ffentlich ,engagiert” ist. Die Spreu
sondert sich jedoch vom Weizen, wenn wortlich beschrieben werden muss, worin dieses
Engagement eigentlich besteht. Der Freiwilligensurvey ist die einzige grofe Befragung, in
der offene Fragen gestellt werden wie: Im Rahmen welcher Organisation oder 6ffentlichen
Einrichtung findet Ihre Tatigkeit statt? Welche Aufgabe, Arbeit oder Funktion Gben Sie dort
im Moment aus? Es kann nicht genug darauf hingewiesen werden, wie wichtig die Verfliigung
Uber diese nicht durch Kategorien gestitzten, sondern woértlichen Angaben ist, um Quantitat
und Qualitat des freiwilligen Engagements realistisch zu erfassen.

Prifung der Téatigkeiten auf Giltigkeit und Bereichszuordnung: Es erstaunt, wie wenig noch
immer die Frage der exakten Erfassung freiwilligen Engagements und deren Bedeutung fur
die Qualitat der gewonnenen Informationen Uber die Zivilgesellschaft diskutiert wird. Die oft
vorrangig angesprochenen Fragen der Grol3e von Stichproben und vor allem der zeitlichen
Dichte der entsprechenden Umfragen verdecken eine wesentliche Schwéche der alternativ
zum Freiwilligensurvey vorliegenden und zitierten Umfragen. Wird das freiwillige Engage-
ment nur oberflachlich mit einzelnen, kurzen Fragen erfasst, richtet sich das Interesse nicht
auf wirklich ausgeiibte, konkrete Tatigkeiten und wird deren Profil nicht durch anschlieRende
Nachfragen vertieft, kénnen die besten Stichproben und am haufigsten wiederholten Befra-
gungen nicht die auftretenden Qualitatsmangel beheben.

Im Freiwilligensurvey 2009 lagen dagegen Uber 14.000 offene Téatigkeitsangaben vor, die
nach Inhalt und organisatorischer Anbindung auf ihre definitorische und bereichsbezogene
Gultigkeit hin Gberprift wurden. Ca. 2.000 Tatigkeiten wurden als ungultig aussortiert und
Tausende von Téatigkeiten neu und zutreffender bestimmten Bereichen zugeordnet. Dieser
enorme Aufwand lohnt sich, indem auf diese Weise belastbare Informationen Uber das frei-
willige Engagement in Deutschland gewonnen werden.

und 600 Interviews. Drittens stellte der Zukunftsfonds der Generali Versicherung Mittel fur weitere 1.000 In-
terviews zur Verfiigung, die den kleinen Landern mit nur 900 Befragten zugeschlagen wurden, die nhunmehr
1.000 Interviews zur Verfiigung haben. Viertens ermdglichte die Bertelsmann Stiftung die Durchfiihrung von
1.000 zusatzlichen Interviews mit Jugendlichen im Alter von 14 bis 24 Jahren. Diese Aufstockungen fiihrten
zu deutlichen Verbesserungen der Auswertungsmaglichkeiten des Freiwilligensurveys.
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Anhang 2

Methodische Anlage telefonischer Bevolkerungsumfrag en von TNS Infratest
1. Uberblick

TNS Infratest arbeitet in groRem Umfang mit der Methode der telefonischen Befragung. Im
Jahr 2009 wurden von sechs Telefonstudios aus (Munchen, Bielefeld, Berlin, Parchim, Glst-
row, Halle) insgesamt rd. 2 Mio. Telefoninterviews durchgefihrt. Die Bandbreite der Anwen-
dungen reicht von kontinuierlichen Mehrthemenbefragungen (InfraScope) bis zu komplexen
sozialvvliossenschaftlichen Erhebungen, die auch in der Fachwelt groRe Beachtung gefunden
haben.

Die hohe Qualitat der telefonischen Befragungen wird bei TNS Infratest durch ein Zusam-
menwirken verschiedener Steuerungsinstrumente erreicht:

e CATI (Computer-Assisted Telephone Interview)

« ITMS (Infratest-Telefonhaushalts-Master-Sample)

e SMS (Sample-Management-System)

« Autodialer (automatisches Anwéhlen der zufallig ausgewahlten Telefonnummern)

« System der kontinuierlichen Kontrolle, Unterstiitzung und gegebenenfalls Schulung
der Interviewer online (Mithéren wéahrend des Interviews) und offline (qualitatsorien-
tierte Leistungskennziffern).

2. Grundgesamtheit und Stichprobenanlage

Grundgesamtheit von Bevdlkerungsbefragungen sind in der Regel alle in Privathaushalten
lebenden deutschsprachigen Personen ab 14 Jahren. Weitere studienspezifische Einschran-
kungen sind moglich. Die telefonische Durchfihrung der Befragung reduziert die Grundge-
samtheit auf die Auswahlgesamtheit ,deutsch sprechende Personen ab 14 Jahren in Fest-
netztelefonhaushalten”. Die Befragung basiert auf dem Infratest-Telefon-Master-Sample
(ITMS), das fiur derartige Untersuchungen aufgebaut wurde und zu verzerrungsfreien Stich-
proben (insbesondere weitgehende Vermeidung des not-at-home bias) ohne Klumpeneffekte
fuhrt.

Das ITMS ist als multistratifizierte Haushaltsstichprobe auf Flachenbasis mit zufalliger Ziel-
personenauswahl im Haushalt mit dem Schwedenschlissel konzipiert. Das Random-Digit-
Dialling wird gemaf? dem ADM-Standard durchgefihrt (Gabler-Hader-Verfahren). Kennzeich-
nend dafir ist, dass das sog. ,random last two digits (RL2D)" der Telefonnummern nicht im
Rahmen der einzelnen Stichproben umgesetzt wird, sondern dass dieser Randomisierungs-
schritt bereits im Rahmen der Erstellung der Auswahlgrundlage implementiert ist. Es garan-
tiert, dass auch die Telefonanschliisse in der Auswahlgrundlage enthalten sind und verzer-
rungsfrei gezogen werden kdnnen, die nicht in Verzeichnisse eingetragen sind.

10 ¢. Babka von Gostomski, J. Hartmann und M. Thum: Die Mannheimer Scheidungsstudie: Aspekte der

Durchfiihrung der telefonischen Befragung zu Determinanten der Ehescheidung. In: ZUMA-Nachrichten Nr.
41, November 1997.
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3. Erstellung der ADM-Auswahlgrundlage und eindeuti ge regionale Verortung der
Rufnummern im ITMS-System

ITMS-Stichproben werden aus der Auswahlgrundlage der ,Arbeitsgemeinschaft ADM-Tele-
fonstichproben” gezogen. Erstellungsbasis dieser Auswahlgesamtheit sind samtliche Eintra-
ge aus Telefonverzeichnissen. Diese werden zunachst von Redundanzen bereinigt. Im nach-
sten Schritt werden die letzten beiden Stellen aller eingetragenen Rufnummern abgeschnit-
ten. Die so gewonnenen sog. Rufnummernstdmme werden ebenfalls entdupliziert. Anschlie-
Bend wird pro Nummernstamm ein Block mit der Ziffernfolge 00 bis 99 erzeugt. Somit erhalt
man ein Universum aller Telefonnummern, eingetragene wie auch generierte. Nur solche
Telefonnummern sind in der Auswahlgrundlage nicht enthalten, die in Blocken ohne einen
einzigen Eintrag liegen.

Diese Auswahlgrundlage enthélt lediglich Telefonnummern, jedoch keine Adressen, da diese
fur eine anonyme Befragung unerheblich sind. Aus den Eintragen werden jedoch Kenn-
zeichen fur die Art des Eintrags (geschatftlich/privat) sowie die Gemeindekennziffer Gbernom-
men. Sofern eine Rufnummer nicht eingetragen ist, werden dieser in der ADM-Auswahl-
grundlage bis zu drei verschiedene Gemeindekennziffern zugeordnet; und zwar die der drei
haufigsten Gemeinden der eingetragenen Rufnummern desselben Nummernstamms.

Da das ITMS bei TNS Infratest als Flachenstichprobe (haushaltsproportionale Gemeinde-
stichprobe) konzipiert ist, muss jedoch jede Telefonnummer eindeutig regional verortet sein.
Nicht eingetragene Telefonnummern sind nur dann eindeutig verortbar, sofern sich alle ein-
getragenen Rufnummern desselben Blockes in einer einzigen Gemeinde befinden. Ist dies
nicht der Fall, wird im ITMS-System bei generierten Rufnummern mit mehreren méglichen
Gemeindekennziffern eine der Gemeindekennziffern per Zufall ausgewabhit.

Diese Zufallsauswahl! wird per Bedeutungsgewicht so gesteuert, dass die Haufigkeitsvertei-
lung der Gemeindekennziffern der nicht eingetragenen Nummern im jeweiligen Block der
Verteilung der eingetragenen Nummern entspricht. Die Nummern aller Teilnehmer, die auf
keinen Fall im Zusammenhang mit einer Befragung angerufen werden wollen, werden in der
Auswahlgrundlage gesperrt.

4, Schichtung, Ziehung und Stichprobenrealisierung

Die Schichtung der Haushaltsstichprobe erfolgt zum einen anhand von Kriterien der amtli-
chen Gebietseinteilung (Bundeslander, Nielsengebiete, Regierungsbezirke, Kreise, ggf. — bei
Schwerpunktstichproben — Gemeinden und Gemeindeteile), zum anderen anhand der BIK-
Gemeindetypen (10er-Skala). Das jeweilig verwendete Schichtungsmodell ist studienspezi-
fisch wahlbar und wird auf die angestrebte Nettofallzahl, die Optimierung der Feldarbeit und
andere studienspezifische Gesichtspunkte ausgerichtet.

Das Nettosoll wird erstens mit dem reziproken Wert der erwarteten Ausschopfung multipli-
ziert und in einer Allokationsrechnung unter Verwendung des COX-Verfahrens auf die
Schichtungszellen verteilt. Diese Brutto-Sollverteilung des Schichtungstableaus wird zwei-
tens haushaltsproportional auf die jeweiligen schichtangehdérigen Gemeinden verteilt und
daraus dann das Ziehungsbrutto auf Gemeindeebene berechnet. Die Ziehung der Telefon-
nummern erfolgt pro Gemeinde per reiner Zufallsauswahl. Nicht-private Eintrége, bereits
gezogene sowie gesperrte Rufnummern werden dabei negiert.

Das ITMS besteht also aus einer mikrostratifizierten und ungeklumpten Stichprobe, die sich

proportional zur Zahl der Privathaushalte auf die Mikrozellen (Gemeinden oder Gemeinde-
teile) aufteilt. Die Multistratifikation und Aufteilung der Stichprobe auf die Zellen erfolgt voll-
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automatisch wber ein Allokationsprogramm. Die Stichprobenrealisierung erfolgt nach dem
Konzept der Nettosteuerung vollautomatisch per Sample-Management-System (SMS). Dabei
geht das Schichtungstableau der Allokationsrechnung als Sollstruktur in die Steuerung der
Feldarbeit ein. Es ist somit gewahrleistet, dass in jeder Zelle die erforderliche Zahl von Inter-
views durchgefuhrt wird.

Von diesem Programm wird auch — falls nétig — die Gleichverteilung der Interviews auf Befra-
gungstage und Tageszeiten gesteuert. Innerhalb jeder Steuerungszelle sind die Datensétze
der Telefonhaushalte nach Zufallszahlen sortiert. Somit bildet jede Zelle eine Urne im klas-
sischen Sinne. Nicht erreichte Haushalte werden zuriickgelegt und kommen in grél3erem
zeitichem Abstand zu anderen Tageszeiten zur Wiedervorlage. Die an einem bestimmten
Tag nicht erreichten Haushalte werden durch solche substituiert, die an anderen Tagen nicht
erreicht werden. Damit entféllt der so genannte "not-at-home-bias" weitgehend (nur Haushal-
te, die auch nach dem 12. Kontakt nicht angetroffen werden, werden ausgesteuert; nach
unserer Erfahrung handelt es sich dabei i. d. R. um (noch) nicht geschaltete Telefonnum-
mern, auf die keine Ansage der Telekom aufgeschaltet ist).

Um mdgliche Einfliisse der Tageszeit auf Untersuchungsergebnisse von vorneherein auszu-
schalten, wird die Stichprobe nach einem Verfahren der "dynamischen Reprasentativitat"
beziglich der Besetzung der Zellen des Multistratifikationstableaus optimiert, so dass sich fur
jedes Stundenintervall vorgabenproportionale Teilstichproben ergeben. Durch die letztlich
nur noch aus den "harten" Verweigerern bestehenden Ausfélle und die optimale regionale
Aussteuerung der Stichproben kann die abschlieRende Personengewichtung mit einer we-
sentlich kleineren Faktorenspannweite die Stichprobe an der Struktur der Wohnbevélkerung
justieren, als dies mit den herkdmmlichen Verfahren madglich ist.

5. Gewichtung

Nicht in allen von den Interviewern kontaktierten Haushalten kommt ein Interview zustande.
Diese Ausfélle kénnen sich disproportional zur Grundgesamtheit verteilen und so Verzerrun-
gen der Stichprobe hervorrufen. Derartige Verzerrungen werden durch aufeinander folgende
Faktorengewichtungen ebenso ausgeglichen, wie die von der Haushaltsgrof3e und der Zahl
der Telefonanschlisse abhangende Auswahlchance fiir die Zielperson.

Das ITMS fihrt zu Stichproben, in denen jede Telefonnummer die gleiche Auswahlchance
hat. Haushalte mit mehreren genutzten Anschliissen haben daher eine der Zahl dieser An-
schlisse entsprechende Mehrfachchance bei der Auswahl. Zu deren Bereinigung wird die
realisierte Stichprobe mit der reziproken Zahl der fir Gesprache genutzten Anschliisse — nur
diese haben Einfluss auf die Auswahlchance der Haushalte — je Haushalt multipliziert.

Diese Stufe der Gewichtung soll Abweichungen vom urspringlichen haushaltsproportionalen
Sample-Ansatz korrigieren. Aufgrund der beschriebenen Stichprobensteuerung durch das
ITMS, das zu vollstandiger Proportionalitat fuhrt, kann eine solche Haushaltsgewichtung je-
doch in der Regel unterbleiben.

Das beschriebene Auswahlverfahren fihrt zu einer haushaltsreprasentativen Stichprobe,
wobei — nach Bereinigung - jeder Haushalt die gleiche Chance hat, in die Auswahl zu kom-
men. In jedem der ausgewdhlten Haushalte wird durch ein zufalliges, gleiche Auswahl-
chancen innerhalb eines Haushalts produzierendes Verfahren (z.B. Schwedenschliissel) nur
eine Person als Zielperson ausgewahlt. Dies gilt unabhéangig davon, wie viele zur Grund-
gesamtheit gehdrende Personen in dem betreffenden Haushalt leben. Die Chancen fir die in
Privathaushalten lebenden Personen der Grundgesamtheit, als Befragungsperson der Stich-
probe ausgewahlt zu werden, sind demnach umgekehrt proportional zur Zahl der zur Grund-
gesamtheit gehdrenden Personen in ihren Haushalten. Um eine reprasentative Perso-
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nenstichprobe zu erhalten, wird die erstellte Stichprobe mathematisch im Nachhinein so um-
geformt, dass jede Person der Grundgesamtheit stichprobentheoretisch die gleiche Auswahl-
chance erhalt.

Die Gesamtstichprobe wird anschlieRend an die aus der amtlichen Statistik bekannten Soll-
strukturen der genannten Merkmale angepasst. Als Datenbasis dient die Bevolkerungsfort-
schreibung.

6. Fazit

Sowohl bei der Stichprobenanlage (Schichtung a priori) als auch bei der Gewichtung
(Schichtung a posteriori) wird die Stichprobe nach der Verteilung der Privathaushalte bzw.
den soziodemografischen Strukturen der deutschen Wohnbevdélkerung und nicht etwa nach
den Telefonhaushalten bzw. der deutschen "Telefonbevdlkerung" ausgerichtet. Der Anteil
der Telefonhaushalte an den Privathaushalten liegt inzwischen in West und Ost weit Uber
95%. Merkmalsunterschiede zwischen Telefonhaushalten und Privathaushalten sind deshalb
ohnehin klein und kénnen nach dem vorgestellten Stichproben- und Gewichtungsverfahren
fur die allermeisten Merkmale praktisch vernachlassigt werden.
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